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מסמך 1'  - המהווה חלק בלתי נפרד ממכרז/חוזה מס' 270/09 
הזמנה להציע הצעות

מסמך ב' - הסכם
                            שנערך ונחתם ביום ________ לחודש _________ שנת 2009

בין

שירות בתי הסוהר בשם מדינת ישראל,
המיוצג ע"י ראש מינהל ת"ל וחשב שירות בתי הסוהר
המוסמכים להתחייב ולחתום בשמו

שכתובתו ת.ד. 81 רמלה 
(להלן: "שב"ס")

לבין

______________________

ח.פ__________ המיוצגת ע"י

מר _____________ המצהיר כי הינו

רשאי להתחייב ולחתום בשמה על הסכם זה

שכתובתה: ________________________

(להלן: "הקבלן")

הואיל:
ושב"ס מעוניין באספקה, התקנת והפעלת מערכות מתח נמוך לצורכי אבטחת מתקניו להלן: 
              "המערכות"),לרבות הפעלה,תיעוד,הדרכה,אחריות וקבלת שרותי תחזוקה למערכות עפ"י 
              דרישת שב"ס, הכול כמפורט במפרט הטכני -   נספח ג' ( והכול להלן: "השירותים").

והואיל: ושב"ס פרסם מכרז מס' _______ בעניין אספקת השירותים.    (להלן: "המכרז").

והואיל: והקבלן מצהיר כי הוא בעל הכשרה חוקית ומקצועית, בעל ניסיון וידע 
   ובעל צוות עבודה מתאים לצורך מתן השירותים וביצוע 
   כל הנדרש תוך עמידה בדרישות ובלו"ז כמפורט במפרט שצורף למכרז 
   (המפרט מצ"ב כנספח  ג' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד הימנו).

והואיל: והקבלן מעוניין לקבל על עצמו כקבלן עצמאי ,לספק את השירותים הנדרשים.

והואיל: ושב"ס מעוניין לרכוש את  השירותים מהקבלן על פי תנאי הסכם זה.

והואיל: ונתקיימו בהסכם זה כל התנאים וניתנו לגביו כל האישורים הדרושים לפי הוראת כל דין.
והואיל: וההוצאה הכספית לביצוע של הסכם זה, מבחינת שב"ס, וההרשאה להתחייב הכרוכה בהסכם זה, מתוקצבת עפ"י סעיף הקצבה מספר _________ לחוק התקציב השנתי.
לפיכך הוסכם, הותנה והוצהר  בין הצדדים כדלקמן:

1. המבוא והנספחים: 
      המבוא והנספחים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד הימנו.

2.   שירותי הקבלן:
2.1   הקבלן יבצע תכנון מפורט של המערכות  כולל תשתיות מיקום ומכלולים והכול כמפורט בנספח  ג'.
2.2    הקבלן יספק את השירותים לרבות התקנת התשתיות והמערכות על כל הכרוך ונובע מכך, בהתאם לדרישות נספח ג', בהתאם להצעתו המצ"ב כנספח ד' להסכם זה ובהתאם לתקנים הישימים. 
2.3    הקבלן יספק את כל הציוד הנדרש ויבצע את כל העבודות הנדרשות לצורך פעולה תקינה של כל מרכיבי המערכות ובכלל זה: קידוחים, חציבות, הסרה והתקנה של תקרות אקוסטיות והחזרת המצב באתר לקדמותו.
2.4    כן מתחייב הקבלן לספק למערכות  תיעוד, הדרכה וליווי להטמעת המערכות, שרותי תחזוקה מונעת לפחות פעמיים בשנה, ותיקוני תקלות, לתקופה של 24 חודשים ממועד קבלת המערכות לאחר תקופת הרצה, לשביעות רצון שב"ס והכול בהתאם להוראות נספח ג'. כן מתחייב הקבלן לספק לשב"ס , לאחר תקופת האחריות, באם שב"ס יהא מעוניין בכך, שירותי תחזוקה שוטפת ומונעת לתקופה של שנה ולמשך שלוש שנים נוספות, בהתאם לתנאים ולהוראות בנספח ג' ולתמורה המופיעה בהצעתו , המצ"ב כנספח ד' להסכם זה.
2.5    הקבלן מתחייב לספק את השירותים בצורה הטובה, היעילה וברמה המקצועית הגבוהה ביותר ובהתאם לתנאי החוזה. הספק מתחייב לבצע את השירותים באמצעות נותני שירות מקצועיים,מיומנים וטובים, המצוידים במיטב הידע הקיים בתחום.

2.6    הקבלן מתחייב , במידה ואינו יצרן המערכות, כי ברשותו הסכמי התמיכה מתאימים, עם יצרני המערכות  וכי, הסכמים אלה יישארו בתוקף במהלך כל תקופת ההסכם.

2.7    הקבלן מתחייב לעמוד באופן מדויק בכל דרישות החוק, חוקי העזר, תקנות, צווים, כללים,הוראות וכל דרישה אחרת אשר נקבעו או יקבעו ע"י רשות מוסמכת, והעשויים להיות רלבנטיים לביצוע השירותים. הקבלן מתחייב לקבל מהגורם  המוסמך כל היתר ו/או רישיון ו/או אישור ו/או הסמכה הנדרשים לה או לעבודה על פי דין או עפ"י הוראות הסכם זה.
2.8  
מוסכם ומובהר כי , כאמור בנספח ג', יסופקו ויותקנו תחילה אמצעי מנ"מ בביס"ר אשמורת לטובת היחידות המיוחדות וכן, יסופקו ויותקנו כל המערכות הנדרשות להקמת משל"ט בביס"ר אשל. מערכות נוספות  , במידה ויוזמנו, יסופקו ויותקנו   ע"י הקבלן, ביחידות שב"ס השונות שיבחרו, עפ"י צרכי שב"ס ועפ"י תנאי הסכם זה.
3.    מועדי הביצוע
3.1
הקבלן מתחייב כי המועד לאספקת המערכות כמפורט בנספח ג' לשביעות רצון שב"ס  לא יעלה על 150 יום מיום מתן צו התחלת עבודה.
          "אספקה"- התקנת המערכות בשלמותן, כמפורט במכרז, לרבות אספקת תוכניות, קטלוגים, תיאום עם המתכנן, גמר ייצור, הכנת וביצוע תשתיות,אספקה לאתר  והרכבה,בדיקת בודק מוסמך,ניסוי, הפעלה, הרצה,הדרכה,תיעוד וקבלה סופית על כל הכרוך בכך.

3.2    בכל מקרה של שינוי בלוח הזמנים על הקבלן להודיע בכתב ומראש לשב"ס על סיבת העיכוב והמועד הנדחה.

         למען הסר ספק מובהר בזאת כי, המערכות  יתקבלו לשב"ס  רק לאחר שעברו את מבחני הקבלה ונערכה קבלה סופית כמתואר בנספח ג', לשביעות רצון נציגי שב"ס המוסמכים.

3.3     אם לא ישלים הקבלן אספקת המערכות במועד,כקבוע בסעיף 3.1   לעיל, ישלם   הקבלן לשב"ס  קנס בסך 0.1%  מסכום התמורה לכל יום פיגור כפיצויים מוסכמים.
         פיגור של למעלה מ- 14 ימים ייחשב כהפרה יסודית של ההסכם ושב"ס יהא רשאי לבטל ההסכם מבלי לפגוע בזכותו לקבלת פיצוי.

3.4    שב"ס יהא רשאי לנכות את סכומי הקנסות האמורים בסעיף 3.3 לעיל מכל סכום שיגיע לקבלן בכל עניין שהוא, וכן יהא רשאי לגבותו מהקבלן בכל דרך אחרת. תשלום הפיצויים או הניכויים, אין בו כשלעצמו משום שחרור הקבלן מהתחייבותו להשלים מתן השירותים בהתאם לתנאי הסכם זה.
3.5 
במקרה שלא יעמוד הקבלן בהתחיבויותיו כאמור לעיל, רשאי שב"ס להזמין ולבצע את העבודה באמצעות קבלן אחר ולחייב את הקבלן בכל העלויות הכרוחות בכך.
4. אישורים:

4.1   הקבלן יגיש לשב"ס בד בבד עם אספקת המערכת את כל האישורים והרשיונות   הנדרשים עפ"י כל דין ועפ"י הדרישות שבמפרט.
4.2    תיק מתקן התוכנית עדות (AS MADE):
         עם מסירת המערכות לידי המזמין יגיש הקבלן את כל המסמכים הנדרשים לרבות תאור המערכת, הוראות ההפעלה, הוראות התחזוקה, תיק פרוספקטים, ספר המערכת, תוכנית וכיוצ"ב והכל, כמפורט במפרט,נספח  ג'.
4.3   בעלות וזכויות יוצרים: 

4.3.1 הקבלן מצהיר כי יסופקו בהתאם להסכם זה רק מוצרים חדשים, נקיים מכל שיעבוד עיקול או זכות כלשהי לצד שלישי, וכי בעת התקנת והטמעת כל מוצר, יהא הקבלן בעל כל הזכויות (לרבות זכויות קניין רוחני) באותו מוצר, או שהיו בידיו כל האישורים הדרושים מטעם בעלי הזכויות האמורות כדי לאפשר לו לספק לשב"ס את המרכיב כך ששב"ס יהיה רשאי להשתמש בו ללא הפרעה, ללא הגבלת זמן וללא כל התחייבות (לרבות כספית). 

         טרם חתימת ההסכם ובכל מקרה בו תועלה טענה כלשהי בעניין הזה, יספק הקבלן לשב"ס את כל האישורים הנדרשים כדי להוכיח את הבעלות את את הקניית זכות השימוש לשב"ס לגבי כל מוצר כאמור (לרבות כל רישיונות התוכנה הנדרשים).

4.3.2 הקבלן מצהיר כי יגרום לכך כי לשב"ס יהיו זכויות שימוש בלתי מותנות ובלתי מוגבלות בזמן בכל מוצר, תוכנה, רכיב תוכנה או חלק שיסופק, וכן במערכת כמכלול.

4.3.3 כן מצהיר הקבלן כי אין ולא יהיה בשימוש כל מרכיב שיספק משום פגיעה בזכויות כלשהן (לרבות זכויות קניין רוחני) של צד שלישי כלשהו, וכי ככל שידוע לו  ולאחר מיטב בדיקתו  לא הוגשו תביעות ואין איום בהגשת תביעה כלשהי על הפרת זכויות כאמור.
4.3.4 הקבלן מתחייב כי אם רכיב כלשהו מפר זכות בניגוד לאמור לעיל, יסיר אותו מיד ויסכם עם שב"ס על שימוש ברכיב חוקי אחר או ישיג רישיון שימוש חוקי ברכיב על פי תנאי הסכם זה וכפי שסוכם בן הצדדים, הכול על חשבון הקבלן בלבד, והכול כדי לאפשר המשך שימוש במערכת ללא הפרעה לשב"ס (ובלי לפגוע בשירותים, ברמתם, איכותם או זמינותם).
4.3.5 אין בהוראת סעיף זה כדי לגרוע מכל סעד אחר המוענק לשב"ס על פי הסכם זה או על פי דין באשר לשימוש ברכיבים, לרבות הזכות לפיצויים עקב הפרת הסכם זה או שיפוי בהתאם להוראות הסכם זה. כמו כן אם עומדות לשב"ס זכויות או טענות דומות, נוספות או אחרות כלפי גורם אחר, תהיה לשב"ס הזכות לטעון טענותיו ולהגיש תביעות כנגד כל גוף, ביחד או לחוד, לפי שיקול דעתו הבלעדי ובלי לפגוע בכל זכויותיו וטענותיו כלפי הספק.
5. אחריות  
5.1.   הקבלן יספק למערכות אחריות, שירות אחזקה, טיפול מונע ותיקונים  על חשבונו לתקופה של 24 חודשים ממועד קבלתן לשביעות רצון שב"ס (להלן: "תקופת האחריות"). לשב"ס האופציה לקבלת שירותי תחזוקה במתכונת חובותיו של הקבלן בתקופת האחריות וזאת, לתקופה של שנה  , ולמשך 3 שנים נוספות, בתנאי הסכם זה  ובתמורה כמפורט בהצעת  הקבלן במסמך א'.(להלן:"תקופת התחזוקה"). 

          למען הסר ספק מובהר בזאת כי, בתקופת התחזוקה יספק הקבלן שירותים זהים לאלה בהם הוא מחוייב בתקופת האחריות.
5.2.   במסגרת אחריותו יחזיק הקבלן ח"ח וחומרי גלם וכל חומר שיתבלה או יתקלקל   ו/או ינזק יוחלף מייד ע"י הקבלן.
5.3.   במסגרת אחריותו יספק הקבלן על חשבונו את כל כוח האדם הדרוש,ח"ח, חומרי הגלם, חומרי עזר וכיוצ"ב, שבאמצעותם יבצע את כל העבודות הנדרשות בהתאם למפרט. 
5.4 במהלך תקופת האחריות יבצע הקבלן פעמיים בשנה בדיקות תקופתיות למערכות בהפרש של חצי שנה בין בדיקה לבדיקה בהתאם להוראות נספח ג'. (להלן:"בדיקות תקופתיות").
5.5 במהלך תקופת האחריות יעמיד הקבלן לרשות שב"ס מוקד טלפוני פעיל בכל יום במהלך שעות העבודה וכן מוקד לטיפול בתקלות 24 שעות ביממה. 
5.6 סיוע טלפוני  ובאמצעות דוא"ל  יינתן ללא כל תמורה נוספת.
5.7.  תיקון הפגמים של ההמערכת יבוצע עפ"י האמור במפרט. 
5 הקבלן מתחייב לטפל בכל תקלה ברציפות ע"י אנשי מקצוע מומחים ומיומנים עד הגעת המערכת לעבודה אופרטיבית מלאה.
5.7.2 הקבלן מתחייב להחליף כל חלק אשר נמצא פגום ו/או לקוי ו/או בלתי תקין ו/או בלתי מתאים בחלק חדש, באם תוקן אותו חלק 3 פעמים ושב והתקלקל.

5.7.3 תקופת האחריות שיתן הקבלן על החלפת החלקים תהא שנתיים 
מיום ההחלפה.
זמני תגובה: 

          5.7.4   הקבלן מתחייב להיענות לקריאת שירות עקב תקלה רגילה  ולהשמיש את 

                    המערכת בתוך פרק זמן שלא יעלה על 24 שעות (מעת הקריאה ועד השמשת 

                     המערכת) ולהשמיש כל תקלה קריטית בפרק זמן שלא  יעלה על 6 שעות 

                     מהקריאה. 

                     תקלה הניתנת לפתרון ע"י התקנת מכלול חליפי תתוקן בפרק זמן שלא יעלה 

                    על 5 שעות.

5.7.5  הקבלן מתחייב לטפל בכל תקלה ברציפות ע"י אנשי מקצוע מומחים ומיומנים עד הגעת המערכת לעבודה אופרטיבית מלאה.
5.7.6    הקבלן מתחייב להחליף כל חלק אשר נמצא פגום ו/או לקוי ו/או בלתי תקין ו/או בלתי
               מתאים בחלק חדש, באם תוקן אותו חלק 3 פעמים ושב והתקלקל.

5.7.7  איחור במענה לקריאה ו/או אי השלמת תיקון המערכת במועדים, כמפורט בסעיף 5.7.4, יחייב את הקבלן בתשלום קנס בסך 250 ש"ח עבור כל שעת איחור, כפיצויים מוסכמים  
    וקבועים מראש. פיגור של למעלה מ- 2 ימים במתן השירותים, ייחשב כהפרה    
    יסודית של ההסכם ושב"ס יהא רשאי לבטל ההסכם מבלי לפגוע בזכותו לקבלת    
    פיצוי. 
5.7.8  הקבלן יבצע את השירותים בהתאם להוראות הסכם זה, היצרן והמפרט, נספח ג'.

5. בכל מקרה של תיקון מערכת ע"י הקבלן תתחדש תקופת האחריות לגבי אותו חלק    
          מערכת שתוקן, בתקופה נוספת של חצי שנה ממועד התיקון.
5. במידה ולאחר תקופה שעליה יחליט שב"ס, במהלך תקופת האחריות, מכל טעם 
         שהוא, שלא להפעיל את המערכת ולפרקה, תמשיך לחול האחריות של הקבלן על כל 
         פריט ופריט של המערכת בכל אתר שבהם ימצא ו/או יותקן הפריט מן המערכת או על 
         המערכת כולה בכל מקום שתמצא ו/או תותקן.
5. האמור בסעיף 5.6 לעיל יהיה תקף גם לעניין התחזוקה של המערכת ו/או הפריטים  
          מתוך המערכת, בכל עת בתקופת התחזוקה כפי שנקבעה.
6.  תקופת ההסכם 
6.1     תקופת ההתקשרות עפ"י הסכם זה הינה מיום חתימתו ולמשך שנה. (להלן: "תקופת ההתקשרות"). 
6.2     כמו כן, בתום תקופת ההתקשרת רשאי שב"ס להאריך תוקף ההסכם בתקופות נוספות של שנה ועד 3 שנים בסה"כ. (להלן: "תקופת הארכה").
6.3    למרות האמור לעיל רשאי שב"ס להביא הסכם זה לידי סיום מוקדם בהודעה בכתב שתימסר לקבלן 30 יום מראש,בגין הסיום המוקדם לא יהיה הקבלן זכאי לקבלת פיצוי כלשהוא למעט,התשלומים בגין הביצוע בפועל עד למועד הסיום המוקדם.

7.  חומרי  גלם ושירות:

7.1. הקבלן מתחייב להבטיח אספקה מיידית של חומרי גלם/חילוף למערכת 
 במחיר הוגן לתקופה שלא תפחת מ – 5 שנים מתום תקופת האחריות.
 7.2.   הקבלן מתחייב למתן שירות תיקונים ותחזוקה שוטפת בהתאם לפירוט בנספח ג' בתמורה כמפורט בהצעת המחיר של הקבלן לרבות לאחר הנחה (באם ניתנה), לתקופה שלא תפחת מ -5  שנים מתום תקופת האחריות וזאת, במידה ושב"ס יהא מעוניין בכך. 
7.3 הקבלן יספק חומר הדרכה והוראות הפעלה ותחזוקה למערכת ויתדרך את נציגי שב"ס בהפעלת   

        ותחזוקת המערכת  באופן מלא.
8. ביטוח:         
8.1 הקבלן לבדו ישא בכל אובדן ו/או נזק לאדם, בע"ח ורכושו, לרבות עובדי  שב"ס  ורכושו, מחמת כל פעולה , רשלנות , מקרה אסון או כל גורם אחר הקשור  בביצוע החוזה / הזמנה על ידיו ו/או ע"י עובדיו כתוצאה מפעולותיו או ממחדליו.

8.2  הקבלן מתחייב לפצות ולפטור את שב"ס על חשבונו מכל תביעה או דרישה שתוגש נגדו  בקשר עם כל נזק שנגרם לכל אדם, בע"ח ורכוש, כולל שב"ס, עובדיו, רכושו עקב ביצוע  החוזה. 
8.3 הקבלן ישלם לשב"ס כל סכום שיידרש , כאמור לעיל, וזאת בתוך – 7 ימים  מקבלת הדרישה. לא ישולם הסכום במועד האמור, ישלם הקבלן לשב"ס בנוסף לסכום זה ריבית והפרשי הצמדה מיום קרות הנזק. הקבלן לבדו יהא אחראי ויישא בכל נזק שייגרם לו,  לעובדיו ,לשליחיו ולעובדי שב"ס ולרכושו ולכל אדם ורכוש עקב טעינת הטובין, הובלתם פריקתם והתקנתם. 

8.4 הקבלן יבטח את עובדיו , את המכונות והמערכת בהם ישתמש בחוזה וכן את המערכת , חומרים והאביזרים שהוא יעביר, כולל הובלה , טעינה ופריקה.
8.5 הקבלן יערוך ביטוחים לעבודות לרבות הציוד והחומרים וכן יערוך ביטוחים מפני נזק או אובדן תוך כדי  ביצוע העבודות לגוף ו/או לרכוש של כל אדם, על חשבונו, לטובתו ולטובת המזמין יחדיו  בהתאם לפירוט כדלקמן:

פוליסה לביטוח עבודות קבלניות:
תהא בהתאם לפוליסות  המקובלות בענף הביטוח בנושא זה, ובלבד שתכלול ביטוח כל סיכונים לרכוש וביטוח חבות כלפי צד ג' ושתיכללנה בה גם ההוראות כדלקמן :  


1).
ביטוח רכוש יכלול – ביטוח לכל סיכון לרכוש שיגרם ל"מערכת" כהגדרתן בחוזה זה באתר העבודה מכל סיבה שהיא.

2).
סכום ביטוח הרכוש הכולל לא יפחת מסך כל הסכומים כדלקמן:

א).
סכום החוזה כולל מע"מ.


ב).       ערכם של חומרים או ציוד שימסרו ללא תשלום ע"י הממשלה  לקבלן, בנוסף לסכום החוזה.

             ג).
הסכומים האמורים בס"ק (א) ו- (ב) יהיו צמודים ל- $ ארה"ב בהתאם לשער היציג הידוע במועד חתימת החוזה.

3).
פרק ביטוח אחריות צד ג' – יכלול סעיף אחריות צולבת כך שכל אחד מן המבוטחים ייחשב כצד שלישי כלפי המבוטח האחר.

4)
אנשים שיעבדו מטעם הקבלן ואשר עבורם אין הקבלן חייב בתשלומי ביטוח לאומי, ייחשבו כצד ג' לצורך פוליסה זו.

5)
גבולות האחריות כלפי צד שלישי יהיו לפחות :




500,000 $ ארה"ב – למקרה אחד.

6) ייקבע בפוליסה כי המבוטחים יהיו זכאים גם לכל ההוצאות הסבירות שהוציאו או התחייבו בהם למניעת הנזק או להקטנתו, בין אם הנזק נמנע ובין אם לא, הכל בהתאם להוראות חוק חוזה הביטוח  התשמ"א – 1981.

7) הפוליסה תכסה גם אובדן או נזק שנובעים מתאונות שתיגרמנה בגלל חומרים או עבודה לקויים או תכנון לקוי.

8) הפוליסה תכסה גם סיכוני גניבה ופריצה, כאשר עבודות החוזה מתבצעות בתוך בתי סוהר קיימים או בתוך מתקן אחר של הממשלה, הכיסוי לסיכוני גניבה ופריצה יהיה בתוקף לגניבה ופריצה שאירעו בתוך המתקנים או בתי הסוהר כאמור, גם כאשר המבוטח – הממשלה אינו מעסיק שומרים בשכר או חברת שמירה.
פוליסה לביטוח אחריות מעבידים –
תהא בהתאם לפוליסות המקובלות בענף הביטוח בנושא זה, ובלבד שתכסה כל נזק גוף או מוות שארע תוך כדי ועקב ביצוע עבודה לצורך מילוי התחייבויות הקבלן עפ"י החוזה לפי שעובד אצלו או מטעמו ולכל מי שמקבל ממנו שכר. בפוליסה יכללו גם ההוראות והתנאים כדלקמן :

1).
גבולות האחריות יהיו ללא מגבלת סכום.

2).
הביטוח יכסה גם קבלנים, קבלני משנה, עובדיהם וכל מי שעובד מטעמם.


3).
האחריות על פי הפוליסה תכלול אחריות מעביד / מעסיק כלפי עובד / מועסק עפ"י פקודת הנזיקין ( נוסח – חדש ), פקודת הבטיחות בעבודה וכל חיקוק, כלל או צו מכוחה, וחוק אחריות למוצרים פגומים.
בכל הפוליסות הנ"ל
1)
יקבעו כמבוטחים : הקבלן, הממשלה, מדינת ישראל כל קבלני המשנה, מנהלי הפרוייקט והמתכננים של המבנים.

2)
תקופת הביטוח תהיה  מיום התחלת ביצוע העבודות כקבוע בצו התחלת העבודה ועד לתום תקופת האחריות.

3)
בכל אחת מן הפוליסות יקבע שהפוליסה לא ניתנת לביטול אלא אם כן נמסרה על-כך לממשלה הודעה מוקדמת – 30 יום מראש לפחות. 

סעיף קטן זה יחול רק במקרים ובנסיבות שחוק חוזה הביטוח תשמ"א – 1981 מתיר ביטול הפוליסה.

4)
בכל אחת מן הפוליסות יקבע כי חברת הביטוח מוותרת על זכותה להגיש תביעה נגד הממשלה בגין סכומים  ששילמה לפי הסכם זה.

5)
בכל אחת מן הפוליסות ייקבע כי חברת הביטוח תהיה אחראית כלפי המבוטחים בגין חובתם בשל מקרה ביטוח על פי פקודת הנזיקין ( נוסח חדש ) חוק אחריות למוצרים פגומים ופקודת הבטיחות  בעבודה, לרבות תקנות כללים וצווים שהוצאו מכוחה.


בנוסף להתחייבות הקבלן בדבר המצאת פוליסות הביטוח  כאמור בסעיף 11 של ההסכם ימציא הקבלן לממשלה, לא יאוחר ממועד חתימתו על החוזה, הצהרה בה הוא מתחייב בין השאר:

1. להגדיל את סכום הביטוח במקרה של שינויים בהיקף החוזה.

2. להאריך את תקופת הביטוח עד לתום תקופת הבדיקה במקרה של המשך ביצוע העבודה מעבר לתקופה הנקובה בפוליסות.

3. להודיע מיד על נזק כלשהו, אם יקרה בזמן ביצוע העבודה, הן  לממשלה הן לחברת הביטוח.
9.     עובדים:

9.1
     הקבלן מתחייב להעסיק עובדים מיומנים ומקצועיים במספר הדרוש לצורך מתן     

                 השירות ולספק על חשבונו את ההשגחה עליהם, אמצעי תחבורה בשבילם וכל 
                 דבר הכרוך בכך.
9.2      הקבלן מתחייב לדאוג כי עובדיו או מי שימצא בתחום בית הסוהר מטעמו יעזוב  את המקום מיד עם סיום מתן השירות.

  
9.3       שב"ס יהיה רשאי להורות לקבלן, וזאת ללא נימוק, לחדול מלהעסיק עובד  

                         כל   שהוא במתן השירות ולהרחיק כל אדם כאמור מב/ס מיד עם דרישתו   

                         הראשונה של שב"ס ולא לשוב ולהעסיקו במתן השירות בין במישרין ובין בעקיפין.


9.4
    הרחקת עובד הקבלן כאמור בסעיף 9.3 לעיל לא תפגע בביצוע הסכם זה והקבלן  

                יציב לאלתר עובד חליפי לביצוע העבודה.

9.5 שב"ס לא יהיה חייב בפיצוי כלשהוא לקבלן ו/או למי מעובדיו בשל נזקים  

      שנגרמו או שייגרמו למי מהם בשל דרישת שב"ס כאמור בסעיף 9.3 לעיל.

9.6      אי קיום חובות הקבלן זכויות עובדים לפי חוקי העבודה,  צווי ההרחבה   וההסכמים    
          הקיבוציים הרלוונטיים לענף והסכם ההתקשרות יהווה הפרה יסודית של ההתקשרות.

9.7 הקבלן מתחייב להמציא למשרד אחת לחצי שנה, אישור אודות עמידתו בכל החובות והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה והסכם ההתקשרות כלפי העובדים נותני השירותים מטעמו המוצבים באתרי ומתקני המשרד, חתום בידי מורשה חתימה מטעם המציע ומאושר על ידי רואה חשבון.
9.8 ביקורות 
9.8.1 שיתוף פעולה עם הביקורת – הקבלן מתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שיבוצעו על ידי יחידת הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת, משרדי הממשלה ו/או עם כל גורם מקצועי, אשר ימונה על ידי החשב הכללי או המשרדים. במסגרת הביקורת יידרש הקבלן להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס הכנסה, לביטוח הלאומי, לקרנות פנסיה וגמל ועוד, תלושי שכר של עובדים המועסקים במשרדי הממשלה וכל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת.
9.8.2 טיפול בממצאי ביקורת – נמצאה בביקורת הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב לקבלן עם העתקים למשרד בו התבצעה העבודה, למינהל הרכש הממשלתי ולמינהל ההסדרה והאכיפה בתמ"ת. הקבלן מתחייב להמציא בתוך 30 ימים תצהיר בכתב בחתימת רואה חשבון, המפרט את תיקון הממצאים במלואם, כולל תשלום רטרואקטיבי בגין הפרת זכויות העובדים בעבר, במידת הצורך. התשלום הבא לקבלן יושהה עד למילוי תנאי זה. מובהר בזאת כי בהפסקת ההתקשרות לא יהיה משום ויתור כלשהו על טענה או תביעה למיצוי מלוא זכויות המשרד על פי תנאי ההתקשרות וכל דין.
9.8.3 הקבלן מתחייב להשיב בתוך 30 יום על כל תלונה שתועבר אליו מהמשרד המתקשר או ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על ידו במשרד. בתשובתו יפרט הקבלן את הליך בדיקת התלונה והאופן שבו טופלה.
10. התמורה:

 10.1.  בכפוף לאספקת המערכת והתקנתה ומתן השירותים, בהתאם להוראות הסכם זה לשביעות רצון שב"ס, ישלם שב"ס לקבלן את הסכומים המפורטים בהצעת הקבלן המצ"ב כמסמך ד' להסכם זה, בהתאם למתן השירותים בפועל.
10.2
התמורה תשולם כנגד הצגת חשבוניות מס, לאחר אישור החשבונית 
 
ע"י שב"ס ולאחר עמידה בלוח הזמנים כמפורט בהסכם זה.
10.3     התמורה בגין שרותי התחזוקה לאחר תקופת האחריות , מפורטת בנספח  ד' להסכם זה,  ובאם ימומשו תקופות התחזוקה יועברו התשלומים לאחר הצגת חשבוניות, בהתאם לביצוע בפועל ועמידה בלו"ז כמפורט בנספח  ג'.
10.4     60 – 45 יום לאחר אישור החשבון ע"י שב"ס ישלם שב"ס לקבלן את התשלומים בהודעת זיכוי לבנקים.

  10.5    בכל מקרה בו מתן השרות ו/או טיבו לא יתאימו להסכם זה ו/או להוראות שב"ס
יתקן הקבלן את הטעון תיקון על חשבונו בלבד, בהתאם להוראות שב"ס.

 10.6     הצדדים מצהירים ומתחייבים בזה כי, התמורה המפורטת בסעיף 10.1 לעיל, היא מלאה וסופית וכוללת את מלוא התשלומים להם זכאי הקבלן ללא יוצא מן הכלל,לרבות עבור רשיונות,מיסים,התקנה,הדרכה וכל עלות נוספת הכרוכה במתן השרותים..

10.7  למען הסר ספק מובהר בזאת, כי לא תינתן הצמדה ו/או תוספת כלשהי 
 
  בגין התייקרות אלא בהתאם להוראות החשכ"ל בנושא זה.

11.  העדר יחסי עובד ומעביד
11.1 מוסכם ומוצהר בזאת, למען הסר ספק, כי אין בהסכם זה או בתניה 
 
מתניותיו כדי ליצור בין  הקבלן ו/או מי מעובדיו לבין שב"ס יחסי 
 
עובד-מעביד וכי כל העובדים שיעסיק הקבלן לצורך ביצוע  
 
התחייבויותיו לפי הסכם זה יהיו וייחשבו כעובדי הקבלן בלבד.

11.2 כל ההוצאות הנובעות ממתן שירות, לרבות, אך מבלי לפגוע בכלליות 
 
האמור, רכישת חומרי גלם, הובלה, ביטוח, תשלום לעובדי הקבלן 
 
(לרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, שכר עבודה, מס הכנסה, 
 
ביטוח לאומי, תשלומים סוציאליים וכל מס או היטל או תשלום חובה 
 
אחר) יחולו על הקבלן בלבד, ישולמו על ידו ושב"ס 
 
לא יהיה אחראי לתשלום בכל צורה שהיא.

11.3 מוסכם ומוצהר בזאת למען הסר ספק, כי אין בהסכם זה או בתניה 
 
מתניותיו כדי ליצור בין שב"ס לבין הקבלן או מי מעובדיו כל יחסי 
 
שליחות ו/או שותפות והקבלן מצהיר בזאת כי לא יציג עצמו בכל צורה 
 
שהיא כנציגו  ו/או שליחו של שב"ס וכן לא יתחייב בשמו.

11.4 הקבלן מתחייב להבטיח תנאי בטיחות לשמירת בריאות העובדים 
  ורווחתם, כדרוש ע"פ כל  דין.
11.5   הצדדים מצהירים כי בין שב"ס ובין הקבלן ו/או עובדיו ו/או נציגיו ו/או     ספקיו ו/או קבלני משנה ועובדיהם אשר מועסקים על ידי הספק לפי חוזה זה, לא נקשרו ולא יתקיימו כל יחסי עובד ומעביד, ולא יחולו על היחסים בין שב"ס לביניהם הוראות כל דין החל על יחסי עובד ומעביד.
           מוסכם בזה בין הצדדים כי הקבלן משמש כקבלן עצמאי בביצוע השירות על פי החוזה ואין לראות בכל זכות שניתנה על פי החוזה לשב"ס ו/או למי מטעמו לפקח, להדריך או להורות הוראות לקבלן  או לכל אחד מהמועסקים על ידיו בביצוע השירות, אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות החוזה במלואן. לא תהיינה לקבלן ולכל עובד המועסק על ידו ו/או על ידי מי מטעמו כל זכויות של עובד השב"ס והם לא יהיו זכאים מהשב"ס לכל תשלום ו/או זכויות כלשהן שעל פי כל דין ונוהג מגיעים לעובד ממעביד, ולרבות לכל תשלומים, פיצויים, או הטבות אחרות בקשר עם קיום ו/או ביטול ו/או סיום החוזה ו/או העסקתו בביצוע השירותים.
11.6 הקבלן מתחייב בזה לשלם עבורו ועבור כל המועסקים על ידו בביצוע הסכם זה את כל התשלומים שחובת תשלומם מוטלת על מעביד על פי כל דין או על פי הוראות כל הסכם קיבוצי בר תוקף בענף המתאים, או כפי שהסכמים אלה יתוקנו לרבות צווי הרחבה שיוצאו על פי הסכמים אלה, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, את תשלומי מס הכנסה, ביטוח לאומי, תשלומים על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, דמי מחלה, דמי חופשה שנתית, שכר מינימום, קרנות עובדים, תשלומי פנסיה, תנאים סוציאליים וכיוצא באלה.
11.7 למען הזהירות בלבד, מוסכם בזאת בין הצדדים כי במידה וייקבע על ידי ערכאה שיפוטית מוסמכת, בכל זמן שהוא לרבות אחר תום תקופת החוזה ו/או הארכותיו, ככל שתהיינה, כי נותן שרות (לרבות עובדי הקבלן) יחשב עובד של השב"ס, דבר אשר יגרום לשב"ס הוצאות כספיות, לרבות שכ"ט עו"ד וכיוצא באלה - יהא השב"ס זכאי לשיפוי בגין הוצאות אלה (גם באמצעות חילוט הערבות או קיזוז מהתמורה לקבלן).
           חובת השיפוי כפופה להודעת שב"ס לקבלן  על תביעה בסמוך לאחר שהודע לו על כך, מתן אפשרות לקבלן להשתתף בניהול ההגנה, והימנעות מפשרה באופן שמטיל על הקבלן חבות, בלא הסכמתו.

           מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הוצאות משמען גם כל סכום כספי שיהיה על  השב"ס  כמעביד להעמיד לזכותו של מי שיחשב עובד, לרבות לגמלאות, לפיצויים וליתר הזכויות הסוציאליות המתחייבות מכוח עבודתו.
           היה ולקראת תום תקופת הערבות הבנקאית הנזכרת בסעיף 16 להלן, יהיה תלוי ועומד הליך משפטי בקשר למעמדו של נותן שרות מטעם הקבלן וטרם נתקבל פסק דין חלוט של ערכאה שיפוטית מוסמכת בדבר, מתחייב הקבלן להאריך את הערבות הבנקאית הנ"ל, לסכום התביעה ולתקופות עד לסיום ההליך המשפטי.
11.8     בכל פניה, מו"מ, הסכם ומגע כלשהו בין הקבלן לבין כל אדם או גוף אחר,   הקשורה, בין במישרין ובין בעקיפין לביצוע הסכם זה, מתחייב הקבלן להצהיר באופן מפורש לאותו אדם או גוף כי הוא ו/או מי מטעמו אינם עובדים ו/או שלוחים ו/או פועלים מטעם שב"ס וכי הוא בלבד אחראי לכל תלונה ו/או טענה בקשר לשירותים ולכל נזק מכל מין וסוג הקשורים להם.

12 אחריות לנזקים,שיפוי ובטוחים:
12.1        הקבלן בלבד ישא בכל אחריות, בין אזרחית ובין פלילית, בגין עוולה או עבירה כלשהי שתעשה ו/או נזק כלשהו שייגרם, לרכוש ו/או לאדם (או בעל חיים), לרבות לשב"ס, עובדיו, מורשיו, עוברי אורח, קבלני המשנה ומי מטעמם (ולרכוש כל אלה), כתוצאה ו/או במהלך ביצוע עבודה כלשהי לפי הסכם זה ו/או כל הכרוך בה, בין שהנזק נגרם עקב מעשה ובין עקב מחדל, ולרבות כאשר הנזק נגרם בשל הקבלן, עובדיו, שלוחיו, קבלני המשנה שלו, שלוחיהם או המועסקים על ידם.
12.2    בכפוף לאמור בסעיף 12.1 לעיל, מתחייב הקבלן לשפות את שב"ס בגין כל הוצאה, תשלום או פיצוי שיגרמו לשב"ס עקב תביעה ו/או הליך בהם יהיה מעורב שב"ס בכל הקשור לביצוע השירותים והשלכותיהם לאחר גמר ביצועם, ולרבות בכל המצוי באחריות הקבלן על פי האמור בסעיף 12.1 לעיל. הקבלן ישלם כל סכום כאמור למזמין, בצירוף הוצאות משפט, שכ"ט עו"ד ומומחים, תוך 14 יום מיום קבלת דרישת שב"ס לכך.
             במידה ותוגש תביעה כנגד השב"ס בכל הקשור לביצוע השירותים והשלכותיהם לאחר גמר ביצועם, יודיע על כך השב"ס לקבלן בסמוך לאחר שהודע לו על כך, יאפשר לו להשתתף בניהול ההגנה, ולא יתפשר באופן שמטיל על הקבלן חבות, בלא הסכמת הקבלן. חובת השיפוי של הקבלן הינה בכפוף לקיום תנאי זה.

12.3     שב"ס יהא רשאי לגבות מהקבלן סכומים שיגיעו לו בהתאם לאמור לעיל, לרבות שכ"ט והוצאות, בכל דרך שתראה לו והעומדת לזכותו על פי דין ו/או על פי הסכם זה, לרבות קיזוז הסכומים מן התשלומים המגיעים לקבלן, ולרבות חילוט הערבות הבנקאית מטעם הקבלן (ראה סעיף 16  להלן) או תפיסת ציוד של הקבלן ו/או מכירתו.
12.4      מבלי לגרוע מאחריות הקבלן על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, מתחייב הקבלן לערוך ולקיים על חשבונו אצל מבטח מורשה כדין, למשך כל תקופת קיום ההסכם, ביטוחים בהיקף המתאים להיקף הפרויקט ולפי המפורט בנספח הביטוחים (נספח ג' להסכם זה).
12.5    
מוסכם בזאת כי על הקבלן בלבד תחול האחריות המלאה, הבלעדית 
והמוחלטת על פי דין בכל מקרה של פגיעה, פציעה, נכות, מוות, נזק או 
הפסד שיקרו או שייגרמו לשב"ס ו/או למי מעובדיו של שב"ס ו/או 
לצד ג' כלשהוא על ידי הקבלן ו/או מי מטעמו תוך כדי ביצוע  או אי 
ביצוע התחייבויותיו של הקבלן עפ"י הסכם זה והקבלן מתחייב לנקוט 
בכל האמצעים למניעת אובדן או נזק כאמור.
12.6
הקבלן מתחייב בזה לתקן בהקדם האפשרי ועל חשבונו בלבד כל פגם ו/או 
נזק ו/או ליקוי שייגרמו בבית הסוהר ו/או בסביבותיו כתוצאה מביצוע 
ו/או מאי ביצוע התחייבויות הקבלן בהתאם להסכם זה, בהתאם להוראות 
שב"ס ולשביעות רצון שב"ס ולשאת בכל ההוצאות הישירות והעקיפות 
שייגרמו כתוצאה מהפגם ו/או הנזק ו/או הליקוי כאמור.

12.7 הקבלן מתחייב בזאת לבצע התחייבויותיו בהתאם להסכם זה, תוך   נקיטת    כל האמצעים הדרושים למניעת כל נזק למתקנים ולמבנים בבית הסוהר וללא הפרעה למהלך העבודה והפעילות התקינה בבית הסוהר.

12.8  הקבלן ייתן אפשרות פעולה נאותה לפי הוראת שב"ס, לכל קבלן אחר 
 המועסק ע"י שב"ס וכן לעובדיו, הן במקום ביצוע העבודה והן בסביבותיו 
 וכן ישתף ויתאם פעולה אתם.

12.9  הקבלן מתחייב למלא ולשמור אחר הוראות הבטיחות מכל סוג שהוא 
 החלות עקב מתן השרות לפי הסכם זה וכן על הוראות כל דין ונוהג החלות 
 על מתן השרות וביצועו.

12.10  בכל מקרה בו לא יבצע הקבלן את חובתו המוטלת עליו לפי סעיף 3.1 
 לעיל, בתוך 10 ימים, יהיה שב"ס רשאי לבצעה ו/או לשלמה ולחייב את 
 הקבלן בכל העלויות בדרך של קיזוז ו/או מימוש ערבות ו/או בכל דרך 
 אחרת.
12.11  הבאת הסכם זה לידי סיום לא יהיה בה כדי לגרוע מאחריות הקבלן לפי 
 הסכם זה.
13. ציוד וחומרים

13.1    הקבלן מתחייב לספק על חשבונו הוא את כל המערכת, המתקנים והדברים האחרים  הדרושים למתן השירות בצורה יעילה.

13.2    הקבלן ישתמש לצורך מתן השירות בחומרים מן המין המשובח ביותר ובהתאם לאמור במפרט מסמך ג'.

13.3 הקבלן מתחייב שלא להשתמש לצורך מתן השירות, אלא בחומרים 
שנבדקו ונמצאו כשירים לתפקידם על ידי שב"ס.
14. תיעוד והדרכה
   שבוע לפני מסירת המערכת לשב"ס, יספק הקבלן למזמין את כל התיעוד כנדרש בהוראות נספח ג' ויתדרך  את נציגי שב"ס בשימוש ובטיפול במערכת (בהתאם להוראות מסמך ג') כחלק מהתחייביות הקבלן וללא   תמורה נוספת כלשהיא. 

15.   שמירת סודיות:
 15.1   הקבלן מתחייב לשמור בסוד כל מסמך, ידיעה, תוכנית, שרטוט, תוכנה, הוראת עבודה, נוהל ביצוע, נושא מחקר ופיתוח, שיטה, תהליך, מחיר, תחשיב, סוד מסחרי או עסקי או אחר של המזמין, מידע הנוגע למזמין   ולהסכם, תנאי התקשרות עם ספקים, מידע הקשור במישרין או בעקיפין ברכושו של שב"ס, נהליו, ענייניו, ספקיו, והאנשים או הגופים הקשורים בשב"ס או הבאים עימו במגע, לרבות סוהרים ואסירים, וזאת בין שהגיעו אליה כתוצאה ממתן שירותים לשב"ס, ובין שהגיעו לידיעתו בכל אופן אחר שהוא, וכן כל מידע או נתון אחר אשר יגיעו לידיעתו בכתב או בעל– פה או באמצעי דיגיטאלי או בכל אמצעי אחר, במהלך או תוך כדי ביצוע הסכם זה או בקשר עמו, או שנוצרו במסגרת הסכם זה עבור שב"ס, במישרין או בעקיפין (להלן: "המידע"). הקבלן מצהיר בזה כי ידוע לו שהמידע, כהגדרתו לעיל, הנו מסווג ויש לשמור אותו בסודיות.

            עם זאת, כמידע סודי לא יחשב: מידע המצוי בידיעת הכלל כדין, מידע שהגיע לקבלן ע"י צד ג' שלא תוך הפרת חובת סודיות, מידע אשר גילויו נדרש על ידי רשות מוסמכת והמועבר לאותה רשות בלבד, ומידע שפותח על ידי הקבלן באופן עצמאי קודם למועד ההתקשרות ושלא תוך הפרת סודיות.

15.2  הקבלן מתחייב כי יביא סעיף 15 זה לידיעת נותני השרות אשר יועסקו  בביצוע החוזה או בקשר עמו, וכי אלה ישמרו את המידע בסוד. הקבלן מתחייב כי הוא, כל אחד מקבלני המשנה שלו, וכל אחד מנותני השרות האמורים, יחתמו טרם תחילת העסקתם על טופס הצהרת סודיות בנוסח המקובל אצל השב"ס, וכן יעמדו בכל הוראות הביטחון של שב"ס.
14 הקבלן מתחייב לפעול על פי הנחיות שב"ס בכל הקשור לשמירת סודיות, ובכלל זה להסדרת אבטחת המידע ונוהלי הגישה למידע, לאיסוף, לסימון, לאימות ולעיבוד נתונים. הקבלן מצהיר ומאשר כי הוא מכיר את הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א - 1981 ותקנותיו, וכי הוא יעשה ותפעל כמתחייב מחוק זה ומכל דין אחר הנוגע לשמירתו וסודיותו של המידע שימצא ברשותו.
14 טיפול ממוכן במידע השייך לשב"ס, מחוץ לאתרי ומחשבי השב"ס, אם יהיה בכך צורך (ובאישור השב"ס), יעשה על פי הכללים המתייחסים למידע מסווג, והמידע ישמר רק במחשבים המוגנים על ידי מערכת בקרת גישה ועל פי הנחיות השב"ס.
15.5   הקבלן מתחייב לא למסור לשום אדם כל פרט הקשור בחוזה או בביצוע   החוזה ללא   אישור שב"ס.
 15.6  הוראות סעיף זה, ובפרט ההתחייבויות לשמירת סודיות, חלות ללא  הגבלת זמן, אף לאחר תום תקופת החוזה.
15.7   הקבלן יחתים כל אחד מעובדיו ו/או שלוחיו ו/או כל אחד האמור להיכנס מטעמו לבית הסוהר לביצוע הסכם זה על כתב התחייבות לשמירה על סודיות כל ידיעה שתגיע אליו אגב ביצוע הסכם זה.

נוסח טבלת בטחון שדה מצורפת להסכם זה כנספח א'.

          נוסח כתב התחייבות מצורף להסכם זה כנספח ב'.

15.8   כתבי ההתחייבות החתומים יועברו ע"י הקבלן לרח"ט  בטחון במצורף לבקשת הקבלן  למתן היתרי כניסה לבית הסוהר לאנשים האמורים להיכנס מטעמו לבית הסוהר לצורך ביצוע הסכם זה.


15.9   אדם שלא ניתן לו היתר כניסה אחראי הקבלן להרחיקו מבית הסוהר.
16.   ערבות הקבלן

 16.1 להבטחת ביצוע התחייבויותיו לפי הסכם זה במלואן מוסר הקבלן לשב"ס מיד עם חתימת הסכם זה ערבות בנקאית בלתי מותנית בסך של ________ ש"ח (להלן: "ערבות הביצוע"). 

16.2   הערבות תישאר בתוקפה עד שבועיים לאחר תום תקופת האחריות.
16.3  שב"ס יהיה זכאי לממש את הערבות כולה או חלקה בכל מקרה בו לא יעמוד הקבלן  בהתחייבויותיו וזאת בהודעה של 14 יום מראש. אין באמור בסעיף קטן זה כדי לפגוע
 בזכותו של                                 

         שב"ס לכל סעד ותרופה נוספים שיעמדו לזכותו בגין הפרת תנאי הסכם זה ע"י הקבלן.
16.4
חולטה הערבות או חלקה, כאמור לעיל, יהיה על הקבלן להפקיד ערבות נוספת עד גבול הערבות המוסכמת כך שבכל עת עד תום תקופת אחריות הקבלן על פי הסכם זה, תהא בידי שב"ס ערבות בגובה הסכום האמור.
17.  הסבת ההסכם:


מוסכם בזאת כי אין הקבלן רשאי להסב לאחר כלשהו או לקבלני משנה את זכויותיו ו/או חובותיו לפי הסכם זה כולן או מקצתן בדרך של מיזוג או בכל דרך אחרת, אלא אם כן קיבל את אישור שב"ס לכך מראש ובכתב.
18.   ביטול ההסכם:
  18.1   בכל מקרה שהקבלן הפר או לא קיים התחייבות כלשהי על פי הסכם זה ולא תוקנה ההפרה בתוך 10 ימים מיום שהודע לו על כך בהתראה בכתב, יהיה שב"ס רשאי לבטל את ההסכם מבלי לפגוע בזכותו לפיצוי בגין ההפרה וכל תרופה אחרת שתעמוד לזכותו.
18.2   מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, מוסכם בזה כי שב"ס יהא רשאי להודיע      לקבלן בהודעה מוקדמת של 30  יום על ביטול ההסכם וזאת מכל סיבה שהיא, ומבלי ששב"ס יהא חייב לפרש ולנמק את עילת ההפסקה כאמור.פעל שב"ס מכוח זכותו זו כאמור ,יהא הקבלן זכאי לקבל את התמורה הכספית המגיעה לו עד להפסקת ההתקשרות על פי סעיף זה.מוסכם ומוצהר כי למעט התמורה הנזכרת בסעיף זה לא תהא לקבלן כל  תביעה או דרישה כספית או אחרת כלפי שב"ס בקשר עם הפסקת פעולתו על פי הסכם  זה.

18.3  מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, יהיה  שב"ס רשאי להפסיק את ההתקשרות ו/ או לבטל את ההסכם ללא  צורך בהודעה מוקדמת לקבלן  בהתרחש כל אחד מהמקרים

          הבאים :
א) אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו / או לרכוש הקבלן.

ב)  אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או קבוע  לקבלן.

ג)  אם הקבלן הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על 7 ימים.

ד) אם הקבלן יסב את ההסכם, כולו או מקצתו לאחר ללא האישור מוקדם של  שב"ס.

ה) כשיש בידי שב"ס הוכחות להנחת דעתו של היועץ המשפטי של שב"ס ,שהקבלן  או      אדם  אחר בשמו או מטעמו נתן או הציע לאדם אחר כלשהו שוחד, מענק, דורון או טובת הנאה כלשהי בקשר לניהול המכרז, חתימת הסכם זה או ביצועו.

19. קיזוז:
19.1
שב"ס יהיה רשאי לקזז כל סכום שיגיע לו על פי הסכם זה מכל סכום שעליו לשלם לקבלן בין על פי הסכם זה ובין מכוח כל עניין אחר.

17   שום איחור בשימוש בזכויות ו/או אי שימוש בהן לא יחשבו כויתור 
  ושום ויתור ו/או שינוי של כל אחד או יותר מהוראות הסכם זה לא 
 
יהיו בתוקף אלא אם נעשו בכתב  ובחתימת שני הצדדים.

20.      תרופות   

           על הפרת הסכם זה יחולו הוראות חוק החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה)  

           התשל"א – 1971.
21.    ביול הסכם:
         ביול ההסכם והוצאות הביול במידה ויחולו ישולמו על ידי הקבלן.
22.   כתובות והודעות:

1. כתובות הצדדים הינן במבוא.

2. הודעות הצדדים תעשינה בכתב.
3. יראו הודעה הנשלחת בדואר רשום כמתקבלת תוך 72 שעות ממועד דיוורה בסניף הדואר.
23. סמכות שיפוט:
לבית המשפט המוסמך בתל אביב,סמכות שיפוט ייחודית בכל עניין הקשור  והנובע מחוזה זה.

                                           ולראיה באו הצדדים על החתום
_______________                                                                   ______________

            הקבלן
   שב"ס                                                                                                                                                   
                (לאחר המילוי – שמור)

נספח א' -  נספח בטחון שדה
            רשימת העובדים (דוגמא)

	מס"ד
	מס' תעודת זהות
	מס' אישי בצה"ל
	שם משפחה
	שם פרטי
	שם האב
	 שם    

  הסב
	כתובת מלאה

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


חתימת הקבלן   _______________________

  (לאחר המילוי – שמור)

נספח ב' - כתב התחייבות לשמירה על סודיות – מכרז/חוזה מס'_____ 
אני החתום מטה




ת.ז. מס'




הגר בעיר




רח'/שכונה



מס'


טלפון





מצהיר בזה:
1.
ידוע לי כי העבודה מסווגת ואיני רשאי לגלות לאדם את עובדת מסירתה ללא אישור המנהל. האיסור חל גם לגבי העובדים שאעסיקם בקשר לעבודה, פרט ובמידה שהדבר הכרחי לצורך ביצוע העבודה, כ"כ ידוע לי שאסור לי לדווח לחברי ההנהלה או לשותפים בארץ או בחוץ לארץ דבר העבודה, אלא לאחר קבלת רשות מראש מהמנהל.

2.
הנני מתחייב לשמור בסוד כל ידיעה שתגיע אלי עקב ביצוע העבודה ולא אמסור כל ידיעה כאמור לאדם שאינו מוסמך לקבלה.

3.
הנני מתחייב לשמור על סודיות התכניות, הרשימות, המפרטים וכל יתר הניירות והמסמכים המתייחסים לעבודה או לביצוע המבנה, לרבות העתקים בין שהוכנו על ידי או מטעמי או על חשבוני ובין שהוכנו ע"י המנהל או מטעמו או על חשבונו.

4.
אני יודע כי התכניות, השרטוטים ויתר המסמכים, כאמור בסעיף הקודם, מופקדים בידי לצורכי העבודה בלבד, ורק למשך תקופת העבודה. הריני מתחייב להחזירם בשלמות למנהל עם תום ביצוע העבודה ובמקרה של ביטולה - מיד עם ביטולה.

לא אעשה ולא אניח לאחרים לעשות כל העתקים מהמסמכים שאקבל לצורך ביצוע העבודה.
5.
הריני מתחייב לא להוציא מחוץ לתחומי משרדי כל מסמכים וחומר אחר שקיבלתי או שאקבל, לשמור אותם בתוך ארון סגור המאושר ע"י המנהל ולהחזיק את המפתחות ממנו רק ברשותי או ברשות אנשים נוספים - באישור המנהל, הנני אחראי לכך שבגמר כל יום עבודה ירוכזו כל המסמכים בארון כנ"ל וכי אוודא ששום מסמך לא יישאר בלתי נעול.

6.
הריני מתחייב לדווח למנהל מיד על כל מקרה של אבדן מסמך.

7.
חומר בלוי, קרוע וכיו"ב יוחזר למנהל בדרך שיוסכם עליה מראש.

8.
הריני מתחייב, לפי דרישת המנהל, להביא לידיעתו כל פרט הנוגע לעובדי משרדי המועסקים בקשר לעבודה, כ"כ להעסיק בקשר לעבודה רק עובדים אשר יאושרו ע"י המנהל ולהפסיק את עבודתם לפי דרישתו.

9.
אכלול בחוזה עם עובדי ועם כל מי שנמצא בשירותי בקשר עם ביצוע החוזה, הוראה המחייבת אותם לשמור בסוד כל ידיעה שהגיעה או תגיע אליהם עקב ביצוע החוזה ובהעדר חוזה בכתב אחתים כל אחד מהם על כתב התחייבות בנדון, בנוסח שיוכן ע"י המנהל.
10.
הריני מתחייב לא למסור ו/או להעביר את החוזה כולו או מקצתו, או ביצוע החוזה כולו או מקצתו, לזולתי, אלא אם כן אקבל על כך הסכמה מוקדמת בכתב מהמנהל.
11.
הריני מתחייב לא להעביר באמצעות הדואר כל שרטוטים, תכניות, תרשימים או חשבונות, אלא אם יהיו אמצעי העברה בתיאום עם המנהל ובאישורו, כן מתחייב אני לא לשוחח שיחות טלפוניות בצורה שתגלה את מהות העבודה המבוצעת על ידי.
12.
סידורי בטחון נוספים אשר ייקבעו ביני לבין המנהל יירשמו ויובאו כנספח להצהרה זו.
13.
מבלי לגרוע מההוראות הקודמות של הצהרה זו, הנני מתחייב למלא אחר כל הוראות הביטחון והסידורים הביטחוניים שאדרש לעשותם על ידי נציג המנהל בקשר לביצוע העבודות בשבילו או מטעמו.
14.
במקרה של סתירה בין הוראות החוזה על כל תוספותיו, הוראות הצהרה זו עדיפות.
15.
הצהרה זו צורפה לחוזה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
16.
הריני מאשר כי קראתי את ההצהרה דלעיל והסעיפים 118, 119 מחוק העונשין תשל"ז - 1977 המובאים לעיל, וידוע לי כי אם אעבור על אחת מהוראות החוק וההצהרה דלעיל, הנני צפוי לעונש מאסר.
ולראיה באתי על החתום

יום


חודש


שנה

חתימת הקבלן_________

נספח ג' - 1  - המהווה חלק בלתי נפרד ממכרז/חוזה מס'
____

פרק מוקדמות (00)

1. כללי

 מכרז/חוזה זה מתייחס לאספקה, התקנה ותחזוקת מערכות מתח נמוך (להלן:"המערכות")לצורכי אבטחת מתקני שב"ס. 
2. תאור העבודה
2.1   מכרז זה מתייחס לאספקה והתקנה של מערכות מתח נמוך לרבות, שילובן עם מערכות אחרות ו אספקת אחריות ומתן שירותי תחזוקה  למערכות אלה בהתאם לצרכי שב"ס כפי שיעלו מעת לעת.
2.1    מובהר ומוסכם בזאת בין הצדדים כי בהתאם לצרכי שב"ס הידועים יש צורך מיידי בביצוע שני פרויקטים: התקנת אמצעי מנ"מ בביס"ר אשמורת לטובת יחידות מיוחדות והקמת משל"ט בביס"ר אשל. 

2.3   למען הסר ספק מובהר בזה כי מתן השירותים יכלול אספקת ציוד מסוגים שונים לרבות:
1. מצלמות.
2. מסכי צפיה.
3. מפצלי מסך.
4. מערכות הקלטה.
5. מטריצה.
6. ארונות ציוד.
7. זרועות למסכים.
8. מנעולים חשמליים.
9. תשתיות (לרבות סיבים אופטיים).
שב"ס יהא רשאי לבחור עד  שלושה זוכים במכרז כאשר היקף ההתקשרות השנתי יחולק ביניהם עפ"י הפירוט שלהלן:

1. זוכה א' – בעל ציון ההצעה המשוקלל הגבוה ביותר – 50% .

2. זוכה ב' – 30%.

3. זוכה ג' – 20%.
       למרות האמור לעיל, מובהר כי שלושה זוכים יבחרו רק במידה והפער המקסימלי במחיר המוצע בין ההצעה שדורגה במקום הראשון לאלה שידורגו אחריה כהצעות זוכות,  לא יעלה על 20%. עלה הפער על 20% יפעל שב"ס כדלקמן:
1. במידה ולאחר בחינת ההצעות יסתבר כי הפער בין ההצעה שדורגה במקום הראשון לבין ההצעה שדורגה במקום השלישי עולה על 20% יבחרו רק שתי הצעות כזוכות  וחלוקת היקף ההתקשרות ביניהן תהיה  כדלקמן: 
זוכה א' – 60%

זוכה ב' – 40%      
                      ב.  במידה והפער במחיר בין ההצעה שדורגה במקום הראשון לבין ההצעה שדורגה

                          במקום השני יעלה על 20% יבחר רק זוכה אחד.
2.  למען הסר ספק מובהר בזאת כי, ההחלטה בדבר חלוקת הפרויקטים בין הזוכים תעשה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של שב"ס. 
3. זכויות המזמין / וועדת מכרזים
אין המזמין או וועדת המכרזים מתחייבים לקבל את ההצעה הזולה  ביותר או כל הצעה שהיא.
ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של שב"ס ו/או האפשרויות התקציביות, מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב .

4. תנאי סף להשתתפות במכרז
1.   ההשתתפות במכרז מותנית בתנאים המפורטים בהזמנה להציע הצעות 
  ובנוסף עפ"י המפורט להלן:
1. המציע הינו תאגיד ישראלי אשר ביצע בשלושת השנים האחרונות לפחות שלשה פרוייקטים מוצלחים שהושלמו בארץ, בתחום העבודה נשוא מכרז זה (מערכות מתח נמוך) , בהיקף מינימאלי של 1,000,000 ₪ (כולל מע"מ) כל אחד, שהתקין והפעיל כקבלן ראשי. יוכח באמצעות תצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד בו יפורטו גם שמות הגופים להם ניתן השירות תוך פירוט אנשי הקשר ומספרי טלפון להשגתם וזאת בטבלאות המצ"ב.
2. למציע מוקד מאוייש , או פועל בשרותו מוקד מאוייש, לקבלת קריאות ואספקת שרותי תחזוקה למערכות . לצורך כך יצרף תצהיר  מנכ"ל, מאומת ע"י עו"ד, בו יפרט:
1. נתונים בדבר שני חוזי שירות אחזקה בתוקף למערכות מתח נמוך נשוא מכרז זה,  המבוצעים ע"י המציע כקבלן ראשי ולא באמצעות קבלני משנה, אשר היקף כל חוזה שירות לא יפחת מ- 100,000 ₪ (כולל מע"מ) לשנה. 
2. קיומו של מוקד מאויש בבעלות המציע, לקבלת קריאות שירות המסוגל לספק מענה לקריאות המתקבלות 24 שעות ביממה 365 יום בשנה. המוקד יכלול, בין  היתר, מחשב ותוכנה  לקבלת מידע מדויק על זמן קבלת הקריאה ואופן הטיפול בה. 
3. המציע מעסיק באופן קבוע בשנתיים האחרונות  צוות של עובדים בעלי השכלה ויכולת הנדסית להתקנה ואחזקת מערכות נשוא מכרז זה.  יצויינו לפחות 20 עובדים עפ"י הפרמטרים בטבלה 6. עמידה בתנאי זה תוכח  בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד.
4. המציע מעסיק לפחות מהנדס אחד בעל ותק וניסיון של חמש שנים אשר ישמש כמנהל פרוייקטים מול שב"ס. יוכח בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד ובצירוף תעודת מהנדס בתוקף.
5. המציע הינו יצרן המערכת המוצעות והפריטים הכלולים בהצעה או לחילופין, הינו נציג מוסמך של יצרן המערכת לפיו המציע כשיר ומוסמך לשיווק  המערכות,לביצוע התקנות, לשדרוג ולתחזוקה לפריטים הכלולים בהצעה וכי הינו נותן למציע גיבוי טכני ומבטיח אספקת חלקי חילוף ל-7 שנים. במידה והמציע הנו יצרן המערכות- יוכח בתצהיר מנכ"ל. במידה והמציע הנו נציג מוסמך, יוכח באישור עדכני מיצרן  המערכות.
6. אישור רו"ח על מחזור כספי של 3 מליון ש"ח לפחות בכל אחת 
משלוש השנים האחרונות.
7. המציע הינו בעל תו תקן (2000) 9001 ISO בתחום נשוא מכרז זה. להוכחת תנאי זה יצרף להצעתו תעודות רלוונטיות.
8. המציע  ספק מורשה של משרד הבטחון. להוכחת תנאי זה יצרף להצעתו אישור ספק מורשה של משה"ב.
7.     עמידה בתנאי המפרט הטכני בציון המינימלי המוגדר עבור כל נושא בעץ השקלול אשר יפורט להלן  והתייחסות לכלל סעיפי טבלת ההענות.
8.  רכישת טפסי המכרז.
9.  השתתפות בכנס קבלנים.

· דוגמת תצהיר מנכ"ל כפי שמופיע בנספח ז' להלן.

התנאים הינם מצטברים. הצעתו של קבלן שלא תעמוד באחד התנאים תידחה על הסף. המציע יכול להגיש תצהיר אחד מרוכז של מנכ"ל החברה מאומת ע"י עו"ד עבור כל הסעיפים הנדרשים למעט עבור הסעיפים 4 א' ו- 6 לעיל עבורם נדרש אישור רו"ח. למען הסר ספק מובהר בזאת כי, לא תתקבל הצעה משותפת. יתקבלו הצעות מאישיות משפטית אחת בלבד.
2. אישורים ומסמכים שעל הקבלן להגיש עם הצעתו - הגשת מענה למכרז/חוזה
1. ניסיון בעבודות קודמות - רשימת מתקנים בעלי אופי זהה או דומה למתואר במפרט זה שהקבלן ביצע בארץ (יתכן שיתבקש לערוך סיורים והסברים לנ"ל). הקבלן מתבקש לפרט שמות אנשי קשר וטלפונים והתייחסות מיוחדת להיקף כספי ולעמידה בלוח זמנים (טבלאות 1-3).
2. תחזוקה - רשימת מעבדות ופרטים על היקף ואמצעים הקשורים ומאפשרים התייחסות לנושא תחזוקת הציוד (טבלה 4)
3. נתוני RFI ,EMI של הציוד - הקבלן יצביע ויפרט בהצעתו את כושר עמידות הציוד של מערכות המתח הנמוך המוצעות כנגד הפרעות כנ"ל וכן גרימת הפרעות אפשריות למערכות אחרות ע"י מערכות המסופקות על ידו. אם יתברר בשלב הביצוע או אחריו, שציוד מערכות המתח הנמוך מפריע למערכות אחרות יידרש הקבלן לתקן ו/או לשנות או להחליף ציודו ללא כל תוספת מחיר.
      המזמין יהיה הפוסק האחרון לקביעת איזו מערכת מהווה את מקור ההפרעות ואם ההפרעה הנה כזו שדורשת טפול וכו'.
4. פירוט עמידות המערכת המוצעת בפני רעשים חשמליים וברקים.
5. אישורי תקינה.
6. רשימת היענות מפורטת למפרט:
1. רשימה מודפסת מסודרת ומפורטת הכוללת את כל הסעיפים ותת הסעיפים במפרט הטכני המיוחד ורמת עמידתו של הקבלן בהם כולל הסבר והפניה לדפי נתונים, שרטוטים וכו', לכל אחד מהסעיפים המבוקשים.
2. טבלת היענות - פרוט נדרש כמפורט בטבלה 5.
7. צירוף מפרטים טכניים מדויקים, אופן ההפעלה והאינטגרציה בין רכיבים/מערכות ותרשימי חד קו.
3. אופן הגשת ההצעה
  ההצעה אשר תוגש על ידי הקבלן תורכב ממספר חלקים כמפורט להלן.                                        חלקי ההצעה  הנדרשים הם:

· אישורים מקצועיים ותנאים מוקדמים – תנאי סף.
· כתב כמויות
· תאור נסיון מקצועי ופרויקטים קודמים.
· מסמך הענות טכנית.
                  הגשת הצעה באופן שונה מהנדרש עלולה לגרום לפסילת ההצעה.

                 ההצעה תוגש בשתי מעטפות נפרדות בהתאם לפירוט להלן ע"י הכנסתן ביד לתיבת   

                 המכרזים שבמחלקת רכישות שבנציבות רמלה. 

          ההצעה תוגש בשתי מעטפות סגורות ותוכנסנה לתיבת המכרזים  בתוך מעטפה משותפת.  

          מעטפה אחת שבה:

· ערבות להצעה.
· אישורים מקצועיים ותנאים מוקדמים.
· מסמך היענות טכנית. 
· תיאור ניסיון בפרוייקטים קודמים.
על  מעטפה  זו יכתב  "הצעה טכנית / ניהולית עבור הצעה _______ של מציע _______".

      אין לכלול נתוני עלות כלשהם בחומר הנמצא במעטפה זו ,הצעה שלא תוגש במתכונת זו עלולה להפסל על הסף.     

  מעטפה שניה תכלול:

· כתב כמוית מלא וחתום ע"י המציע.
 על  מעטפה  זו יכתב  "הצעה כלכלית עבור הצעה _______ של מציע _______".
 הגשת הצעה באופן שונה מהנדרש עלולה לגרום לפסילת ההצעה.

5. אופן בחירת הזוכים במכרז
         בחירת הזוכים תתבצע בארבעה שלבים:  
5.1 שלב א'
          בשלב א' יבדוק המזמין את עמידת הקבלנים בתנאי הסף כמפורט לעיל. רק הצעות שתעמודנה בתנאי הסף תעבורנה לשלב ב'.

כחלק מתנאי הסף יבדקו עבודות דומות שהמועמד ציין בהצעתו כנדרש בסעיף 4 ב' 1.
             שירות בתי הסוהר בשיתוף עם נציגיו רשאים יהיו לבדוק את איכות הפרויקטים    

             המצוינים על ידי הקבלן. 

5.2 שלב ב'
           בשלב זה יבחנו ההצעות הטכניות / ניהוליות בלבד, ויינתן ניקוד לחלק הטכני / ניהולי בהתאם לפירוט  בעץ השקלול.
           הניקוד עבור איכות ההצעה -% 40
           במפרט זה נקבע ציון מינימלי לאיכות ההצעה  85 . 
           הצעה שלא תזכה בציון איכות מינימלי זה לפחות ,לא תעבור לשלב השקלול הסופי. 

5.3 שלב ג'

בשלב זה יפתחו המעטפות המכילות את ההצעות הכלכליות של המציעים אשר עמדו 
בתנאי הסף המנהלתיים והאיכותיים ויינתן ניקוד להצעה הכלכלית בהתאם לפירוט 
הבא:
           חישוב ציון ההצעה הכלכלית - ההצעה הזולה ביותר בכל פרמטר תקבל את הציון המקסימלי        (% 100) וציון ההצעות הבאות יחושב עפ"י הנוסחא הבאה:







      ההצעה הזולה ביותר

  




 100 X       ________________    =   ציון פרמטר הצעה X
                                                                         עלות פרמטר הצעה X   

         כל פרמטר ישוקלל עפ"י משקלו בהתאם לעץ השקלול וסך ציוני הפרמטרים לכל הצעה יהווה את ציון ההצעה הכולל המשוקלל שממנו יחושב חלקו היחסי (60%) בציון ההצעה הכולל המחושב בסעיף 5.4 להלן. 
להלן טבלת דוגמא לחישוב הציון עבור ההצעה הכלכלית:

	
	הצעה מס' 1
	הצעה מס' 2
	הצעה מס' 3

	פרמטר
	סכום ההצעה
	ציון
	ציון משוקלל
	סכום ההצעה
	ציון
	ציון משוקלל
	סכום ההצעה
	ציון
	ציון משוקלל

	מערכת (70%)
	₪ 500,000
	100.00
	70.00
	₪ 600,000
	83.33
	58.33
	₪ 700,000
	71.43
	50.00

	אמצעים נוספים (10%)
	₪ 100,000
	100.00
	10.00
	₪ 200,000
	50.00
	5.00
	₪ 300,000
	33.33
	3.33

	תחזוקה שנתית (20%)
	5%
	100
	20
	5.20%
	96.154
	19.23
	5.50%
	90.91
	18.18

	סה"כ
	
	
	100.00
	
	
	82.56
	
	
	71.52

	סה"כ לשקלול (60%)
	
	
	60.00
	
	
	49.54
	
	
	42.91


5.4 שלב ד'
       בשלב  זה יתבצע שקלול של הניקוד שניתן להצעות שעמדו בתנאי הסף    בחלק טכני / ניהולי      

       ובחלק הכלכלי.

           במכרז זה : עלות 60% ,טכני / ניהולי  40%.

עץ שקלול ההצעות:















הערה: המס' בסוגריים לצד הפרמטריים הטכניים מציין את הציון המינימלי הנדרש עבור פרמטר זה, כאמור לעיל בסעיף 4 א' 7 בתנאי הסף.
6. תקופת ההסכם והיקפו
6.1    תקופת הביצוע

   על הקבלן להשלים את העבודות הכלולות במכרז/חוזה זה בהתאם למוגדר   

   במסמך ב', לא יאוחר מאשר בתום 150 יום ממועד צו התחלת העבודה  

   (להלן: "צ.ה.ע").
6.2   העבודה תתבצע בשלבים כמפורט להלן:
            א. תכנון ראשוני ואישורי תכנון– לא יאוחר מאשר 7 ימים מיום התחלת ביצוע  

                 העבודה (לפי צו התחלת העבודה).
            ב. תכנון מפורט – לא יאוחר מאשר שבועיים מיום התחלת ביצוע העבודה לפי  

                צו התחלת העבודה.
            ג.  גמר תכנון -  מועד קבלת אישור הגורם המוסמך בשב”ס לתכנון 4 ימים   

                מיום הגשת התכנון המפורט.
            ד. יבוא/ריכוז ציוד מהארץ/חו"ל והצגתו למזמין- לא יאוחר מאשר 5 שבועות   

                מיום התחלת ביצוע העבודה לפי צו התחלת העבודה. (ייבוא /אישור ציוד 
                ו/או מערכות בנתיב קריטי, ייעשה במהלך השבוע הראשון לאחר קבלת צו  

                תחילת עבודה).
            ה. סיום התקנות והפעלה באתר - לא יאוחר מאשר 60 יום מצו תחילת עבודה.  

                בסיום ההתקנה תתבצע בדיקת קבלה. עם סיומה, ותיקון כל הליקויים  

                (באם יתגלו), תחל תקופת ההרצה המבצעית. עם תום ההתקנה וההפעלה  

                יוחל בביצוע הדרכה, שתמשך לכל היותר יומיים. עם תום ההדרכה, יוגש 
                למזמין עותק ראשון של ספר התיעוד. עותק סופי יוגש לא יאוחר מתום   

                תקופת ההרצה. נקודת זמן זו היא הקובעת לנושא תביעת קנס הפיגורים. 
             ו. בדיקות הפעלה והרצה מבצעית - סיום – תקופת ההרצה תארך שלושה חודשים ותחל ממועד 

                סיום ההתקנות , לאחר ביצוע בדיקות הקבלה ותיקון כל הליקויים לשביעות רצון שב"ס.
6.3    היקף ההסכם:
   מודגש כי הכמויות (בכתב הכמויות) נקבעו אך ורק לשם הגשת הצעתו של הקבלן    

   והשוואתה עם הצעות קבלנים אחרים וללא כל התחייבות מצד המזמין לעניין היקף  

   ביצוע העבודות.

6.4    אין המזמין מתחייב לגבי:
א.  היקף העבודות.
ב.   שמירת היחסים בין הסעיפים השונים.
3. הכמויות של כל סעיף בנפרד.
4. ביצוע כל סעיפי העבודות.
6.5     למען הסר ספק מובהר כי המזמין רשאי לבטל סעיפים מלאים בכתב הכמויות  

          עפ"י שיקול דעתו הבלעדי.

7. הארקה  

כל חלקי המתכת יהיו מוארקים. הארקה תהיה באמצעות הארקה מקומית. הארקה תיבדק על ידי בודק מוסמך כאשר ההוצאות הכרוכות בכך יהיו על חשבון הקבלן. הבדיקה תעשה במספר נקודות ויתועדו ויחתמו ע"י הבודק המוסמך.
8. אחריות הקבלן  
8.1        הקבלן מתחייב לבצע את התכנון על ידי מהנדסים ומתכננים בעלי ניסיון   

       בעבודות הנדונות ובעלי רישוי הנדסי מתאים. עבודות התכנון שיבוצעו על ידם  יהיו על פי כללים המקובלים בעבודה מקצועית נאותה, ובהתאם לכל התקנים הקיימים, להוראות החוק ולתקנות מטעם הרשויות המתאימות, אף אם לא נזכרו במפורש במסמכי מכרז זה.
8.2 הקבלן יוודא חתימתו של כל מתכנן כנ"ל על כל תכנית שתוגש על ידו, וזאת בנוסף לחתימתו הוא כאחראי לעבודה. הקבלן לבדו יישא באחריות מלאה ובלעדית לטיב התכנון. אישור התכנון על ידי המזמין לא יפטור את הקבלן מאחריות לשגיאות, אי דיוקים או ליקויים אחרים, העלולים להתגלות במועד מאוחר יותר. על הקבלן יהיה לתקן את הליקויים שיתגלו, ללא דיחוי וללא תשלום נוסף.
9. שרטוטים ותוכניות יצור
9.1 הקבלן יכין ויגיש למזמין תוכניות, לפני תום שבועיים מיום קבלת צה"ע אשר יכללו: סכימת כל קווי מערך הטמ"ס בהתאם לניתובם, עם חישוב מספר ונפח הכבלים במקומות שיידרשו, תוך ציון נקודות תורפה מבחינת מערכות כבלים.
9.2 על הקבלן ללמוד התכניות, לדאוג ולברר כל פרט חסר.
10. חוקים מפרטים  ותקנים
10.1   עבודות החשמל והפיקוד יבוצעו בכפיפות לחוק החשמל. עבודות אלו תעשינה בידי חשמלאים מוסמכים.
10.2    העבודה והציוד של המערכות אשר יסופקו יהיו בכפיפות לתקנים בינלאומיים וישראליים, בהתאם לפרוט הבא: 

א.  תקני מכון התקנים  הישראלי.
ב.  תקנים אזרחים אמריקאים (  UL/IRIG,FEDERAL STD וכו').
ג.  חוק יסוד חי"ק - במקומות שיצוינו במפרט.
1  - MIL STDבמקומות שיצוינו במפרט.
11. תנועה ונתיבי תנועה  במתקן
                   כניסה ויציאה של כלי רכב והולכי רגל של הקבלן ועובדיו, יהיו בהתאם להוראות הקיימות בשער המתקן.
12. בטיחות
12.1 על הקבלן לקיים את דרישות כל דין הנוגעות לבטיחות בעבודה ולקיים כל  

                 הוראה  של רשות מוסמכת, לרבות, הוראות משרד העבודה, חברת החשמל,    

                חברת בזק וכיו"ב. לא תתקבל כל טענה של הקבלן בגין אי - ידיעת דרישה כל  

                 שהיא של מי  מהרשויות.
12.2         על הקבלן לנקוט בכל האמצעים והזהירות הדרושים בעבודתו.
12 במידה וכתוצאה מפעילות הקבלן, תיגרמנה הפרעות לתנועה, או לעבודות קבלנים 
                אחרים או שיגרם מפגע בטיחותי וכו', רשאי המזמין להפסיק את עבודות הקבלן,     

               עד  אשר יינקטו האמצעים המתאימים למניעת הפרעות או מפגעים אלה, לשביעות      

               רצונו המלאה של המזמין. הפסקה מסוג זה לא תוכר כעילה להארכת תקופת הביצוע.
    12.4   הקבלן יחתום על נספח הבטיחות המצורף כנספח ג' למכרז זה. 

13. שמירה 
 החל מתחילת ביצוע העבודה ועד למסירתה למזמין, אחראי הקבלן אחריות מלאה 
 ובלעדית  לשמירת עבודותיו ומוצריו באתר העבודה . 
14. תאום עם גורמים נוספים, מניעת נזקים והפרעות, אחריות למבנים מתקנים ומערכות:
14.1            תשומת לב הקבלן מופנית לעובדה כי העבודה מתבצעת בבית סוהר פעיל 
                  ומאוכלס. על הקבלן לבצע את עבודתו תוך שיתוף פעולה ותיאום מלא והדוק 
                  עם הגורמים האחרים במתקן. הקבלן מתחייב לציית להוראות הממונה במקום 
                  בכל הנוגע לשיתוף פעולה, תאום שלבים ועבודה בשעות שיקבעו. על הקבלן 
                  לאחוז בכל האמצעים הדורשים למניעת נזקים לרכוש או לאדם כתוצאה 
                 מהעבודות שתבוצענה.
14.2           הקבלן מצהיר בזה כי הוא משחרר את המזמין מכל אחריות לנזק הישיר או           
                  העקיף שיגרם למבנים, מערכות ומתקנים קיימים ומתחייב לתקנם על חשבונו  

                  לשביעות רצון המזמין  ולשאת בכל ההוצאות הן הישירות והן העקיפות 
                  שנגרמו כתוצאה מהנזק הנ"ל.
14.3           היה והקבלן נדרש לבצע הפסקת חשמל באתר מכל סיבה שהיא, על הקבלן 
                 לקבל אישור בכתב מהממונה במקום.
15. ניקיון אזור העבודה
15.1         הקבלן אחראי על הנקיון השוטף של העבודות ושל אזור העבודה, , בכל משך זמן   
               ביצוע העבודות. כל החומרים וכל פסולת יפונו ע"י הקבלן.
15.2         בסיום ביצוע העבודה ולפני מסירתה למזמין, ינקה הקבלן היטב את עבודותיו,  
                לשביעות רצונו המלאה של המזמין.
15.3         לא ביצע הקבלן את חובותיו כאמור לעיל, רשאי המזמין להפעיל קבלן אחר 
               לביצוע הנ"ל בכל מחיר שידרש והקבלן יחוייב בכל ההוצאות הנובעות מכך 
               בתוספת של 12% דמי ניהול. 
16. בדיקת תכניות מסמכי חוזה והמצאות חומרים נדרשים לבצוע
16.1   הקבלן יבדוק את כל התוכניות, את המידות ואת המצב באתר, לרבות איזון  

        וסימון. הנ"ל כולל סופרפוזיציה של מערכות בתוך העבודות ומחוצה לו וכן 
        התייחסות למבנים ומתקנים קיימים.
16.2 במקרה שתתגלה טעות או סתירה בין התוכניות, במסמכים ובמפרטים, לבין הקיים בשטח, יודיע הקבלן על כך מיד למזמין על מנת לאפשר בדיקה בזמן סביר. המזמין יחליט לפי איזה מהן תבוצע העבודה.
16.3 מובהר בזה כי כל התוכניות הנוגעות לביצוע העבודות הינן רכושו הבלעדי של המזמין והוא בעל זכויות היוצרים לגביהן והקבלן מתחייב לשמור על תוכנן בסוד. לא להכין מהם העתקים, ולא להעבירן לידי כל אדם ו/או גוף שלא לצורך ביצוע העבודות. הקבלן מאשר ומצהיר בזה כי הוא מקבל את התוכניות לידיו כנאמן לתקופת ביצוע העבודות ואסור לו להשתמש בהן לכל מטרה אחרת, או למסור את תוכנן, הקבלן מוותר בזה על זכות עיכבון בקשר לתכניות ו/או חלק מהן.
16.4 על הקבלן לבדוק בטרם הגשת הצעתו את כל חומרים האביזרים והציוד הנדרשים לצורכי העבודה ובמידה ויש חומר או אביזר אשר איננו קיים במלאי אצל היצרנים או שעשוי להיווצר פיגור בעבודה בשל איחור באספקתו, יתריע על כך בפני המזמין בטרם יגיש הצעתו או יציג את הבעיה במסגרת כנס הקבלנים. הגיש הקבלן את הצעתו (בין אם המזמין קיבל דעתו בקשר לחומרים או הציוד הנ"ל ובין אם לא) הצעתו נבחרה ונחתם עמו  חוזה לבצוע העבודה עליו לפעול מבעוד מועד להזמנת החומרים, ו/או הציוד ו/או האביזרים העשויים לעורר קושי באספקת ו/או בביצוע. לא תתקבל כל טענה על כי הקבלן התריע על קיום הבעיה או על כי נתקל בבעיה של אספקה של חומר או אביזר או ציוד תוך כדי הביצוע.
17. שווה ערך
17.1      שווה ערך - פירושו, חומר או מוצר דומה מבחינת האיכות לחומר ו/או למוצר     
           הנקוב באחד ממסמכי החוזה. הקבלן רשאי להציע שווה ערך לחומר ו/או    

           מוצר שנדרש בכתב הכמויות בתנאי שהחומר ו/או המוצר שווה ערך טכנית 
          בכפוף לאישור המוקדם  של המזמין. 
17.2     לא אישר המזמין את המוצר שלפי דעת הקבלן הוא שווה ערך ישתמש קבלן    

          במוצר שנדרש מלכתחילה. בכל מקום שמוזכר שם היצרן או שמו המסחרי של                        המוצר, מתייחס המחיר בכתב הכמויות לבצוע העבודה באמצעות החומר ו/או            

         המוצר הנזכר. במקרה של שימוש בחומר ו/או מוצר חלופי שהוצע ע"י הקבלן 
         ושאושר על ידי המזמין כשווה ערך למוצר הנקוב בכתב הכמויות, לא יהיה מחיר 
         הסעיף גבוה יותר מהמחיר המצויין בכתב הכמויות.
16 אישר המזמין שווה ערך והתברר בסופו ששווה הערך אינו נותן את אותו מענה, יהיה הקבלן אחראי להחלפתו ו/או לבצע באמצעות חומר אחר וזאת ללא כל תמורה נוספת.
18. אישור קבלני משנה, יצרנים וספקים
16 על הקבלן להגיש לאישור המזמין, תוך שבועיים מיום מתן צו התחלת העבודה את רשימת קבלני המשנה, היצרנים והספקים שבדעתו להעסיק. הרשימה תכלול פירוט עבודות דומות שעשה קבלן המשנה ב-3 שנים האחרונות לרבות שמות של מפקח היכולים להמליץ על עבודתו.
16 סמכות המזמין הינה מוחלטת ובלעדית לאשר ו/או לפסול כל קבלן משנה, ו/או יצרן, ו/או ספק שיוגשו לאישורו ופסילה זאת לא תהווה עילה לדרישות כספיות ו/או לדרישות להארכת תקופת הביצוע.
16 בנוסף מודגשת זכותו של המזמין, לסלק מאתר העבודה כל קבלן משנה ו/או יצרן ו/או ספק אשר למרות האישור שניתן להעסקתו אם אינו מבצע או שאינו מסוגל לבצע לדעת המזמין את עבודתו בהתאם לדרישות לתוכניות ולמפרטים, או שאינו עומד בלוח הזמנים עליו התחייב הקבלן.
16 הקבלן מתחייב להגיש לאישורו של המזמין בתוך 7 ימים מיום סילוק קבלן המשנה או הספק או היצרן שמות של קבלני משנה או ספקים או יצרנים אחרים.
16 סילוק קבלן משנה, ו/או יצרן, ו/או ספק, ע"י המזמין, לא יהוו עילה לתביעות כספיות מצד הקבלן, ו/או לדרישות להארכת תקופת הביצוע.
16 האמור לעיל אינו עומד בסתירה לזכות המזמין לנקוט באמצעים על פי דין כנגד הקבלן ו/או כדי לגרוע מאחריות הקבלן.
19. שינויים ותוספות לסעיפי כתב הכמויות וניתוח מחירים חריגים
16 המזמין רשאי להורות לקבלן לבצע שינויים בעבודה ועל הקבלן יהיה לבצעם, בין אם הם מופיעים בכתב הכמויות שבחוזה  ובין אם לא.
16 במקרה שמחיר יחידה לסעיף כל שהוא אינו נכלל בכתב הכמויות הוא ישולם על פי ניתוח מחירים שיוגש ע"י הקבלן ויאושר ע"י המזמין.
16 ניתוח מחיר כנ"ל יכול להיות מוגש באחת מהדרכים הבאות (כאשר הראשונה עדיפה על השיטה הבאה אחריה):
16 פירוט למחיר קיים בחוזה.
16 ניתוח תשומות, על בסיס עלויות בפועל (מלוות בחשבוניות מס או  
                         פירוט אחר לשביעות רצון המזמין).
16 הצעות של קבלני משנה אחדים המפרטות חומרים, עבודה וכמויות.
16 ניתוח מחיר המבוסס על מחירוני ספקים / יצרנים (המעודכנים לשנה האחרונה) או על פי הצעת קבלן משנה יחיד לא יתקבל, אלא באישור מיוחד של המזמין (מראש ובכתב).
16 מודגש למניעת ספק, שהקבלן אינו רשאי להתנות ביצוע העבודות  הנוספת או החריגה באישור מוקדם של המחיר או של הארכת תקופת הביצוע וכי עליו לבצע כל עבודה שתוטל עליו, כאשר תהליך אישור המחיר החריג או הארכת תקופת הביצוע יתבצעו במקביל, או לאחר ביצוע העבודה, או בכל עת שהיא על פי המקרה.
20. לוח הזמנים
16 הקבלן מתחייב להיות אחראי להכנת לוח הזמנים ועדכונו. בפורמט PROJECT של MICROSOFT בשפה העברית או ש"ע באישור מיוחד. הלו"ז שיוכן ישמש כלי מעקב ותיאום לבצוע עבודות הקבלן ועבודות קבלנים אחרים המשתלבות בעבודתו.
16 מועדי הביצוע של כל העבודות יתאימו למועדים הקבועים בהסכם זה לסיום שלבי העבודה ומסירתם למזמין.
16 3 ימים, לאחר צו תחילת העבודה, יגיש הקבלן, על בסיס תקופת הביצוע הנ"ל והדרישות במפרט זה, תרשים גנט המציין אבני דרך (בנייה, שלבי ביצוע, בדיקות קבלה במפעלים, התקנות ובדיקות קבלה באתר), עד למסירת העבודה למזמין. המזמין יעיר הערותיו ללוח הזמנים, אם תהיינה כאלה, והקבלן יידרש לתקן את לוח הזמנים בכפיפות להערות הנ"ל. רק לאחר אישור לוח הזמנים על ידי המזמין, יהפוך לוח זמנים זה לחלק בלתי נפרד מן החוזה. הקבלן יהיה חייב לעדכן את לוח הזמנים הממוחשב הנ"ל וימסור למזמין 4 עותקים של הלו"ז המעודכן.
16 היה ולא יבצע הקבלן את התכנון של תרשים ה-GANT  הנ"ל ו/או יתרשל בעדכון ו/או יפגר בהכנתו, רשאי המזמין להזמין ביצוע ה-GANT הנ"ל אצל מי שיראה לו, הקבלן יידרש לשתף פעולה בהכנתו ובעדכונו של ה-GANT. במקרה זה יחייב המזמין את הקבלן בכל ההוצאות הכרוכות בנאמר לעיל. אי קיומו או פיגור הביצוע או אי התאמתו של ה-GANT הנ"ל ליעדים המפורטים להלן, לא תפטור את הקבלן מלוח הזמנים הכולל של המפרט כמפורט להלן, אלא אם קיבל הארכה למשך הביצוע או חלק ממנו מהמזמין בכתב ומראש.
16 עיכובים בביצוע העבודות הנגרמים עקב תנאי מזג אויר לא יחשבו ככוח עליון, לצורך מתן ארכה במועד השלמת העבודה
21. תיק מתקן ,תכניות עדות (AS MADE) והדרכה לנציגי המזמין
16 עם מסירת המערכת לידי המזמין יגיש הקבלן קלסר ב-4 עותקים בעברית של תיעוד המערכת: 
21.1.1 העתק לק.קשר יחידתי/נציג המתקן.
21.1.2 העתק לק.קשר מחוזי.
21.1.3 העתק למחלקת קש"א בנציבות.
21.1.4 העתק ליועץ.
16 כל קלסר יכיל 4 פרקים:   
21.2.1 פרק א ' – תיאור המערכת.
21.2.2 פרק ב' – הוראות הפעלה.
21.2.3 פרק ג' – הוראות תחזוקה.
21.2.4 פרק ד' – נתוני הפריטים – פרוספקטים.

21.3      לכל קלסר תצורף מדיה מגנטית הכוללת את החומר האמור כמלל ותוכניות    

                הערוכים  בתוכנות Word, AutoCad, Visio, Excel בגירסה עדכנית.
21.4      פרק א'  יכלול אך לא יהיה מוגבל, לנושאים הבאים:
16 תיאור כללי, בחלוקה לסוג מערכות, של כל מערכת. התיאור יכלול סכמה מלבנית הכוללת את כל מרכיבי המערכת ויכלול תוכנית הצבת אלמנטים בשטח ובמבנים והסבר הסכמה המלבנית.
16 תמונת / צילום  של המערכות.
16 הסבר המערכת, תפקידה, שימושה וכיצד משתלבת במערכת.
16 תוכניות AS MADE לכל נושא ונושא יופיעו בסיומה של כל הסבר מערכת.
16 רשימת ציוד וכתב כמויות סופי. 
16 פרק ב' יכלול את הוראות התפעול של כל מערכת בנפרד ובמשולב ויפורט באופן הבא:
16 תפקיד המערכת בליווי תמונות.
16 הסבר כללי אודות המערכת בליווי צילום מוגדל לכל מרכיב משמעותי במערכת.
16 הסבר אודות כל מודול במערכת בליווי תמונה מיצגת.
16 הסבר הפקדים והתצוגות הקשורות לכל מודול. הצילומים יהיו משולבים בהסבר כאשר כל תצלום מייצג את התמונה / מסך (במקרה של מערכת ממוחשבת), הנגלה למשתמש בכל שלב ושלב. 
16  פרק ג' יכלול את הוראות התחזוקה כדלקמן:
16 רשימות חיבורים.
16 שרטוטים חשמליים.
16 פורמט ביקורת ברמת מפעיל.
16 הוראות לביצוע אחזקה מונעת ברמת  יחידה / מכלול.
16 פורמט ביקורת תקופתית.
21.7 פרק ד' יכיל את הפרוספקטים של כל מרכיבי המערכת כולל  הוראות  היצרנים.
21.8 פירוט הדרישות - להלן פירוט לנושאי תיעוד הדרכה ותחזוקה:
21.8.1 תוכניות AS MADE - עם גמר העבודות, יכין הקבלן לפי תכניות   הביצוע ועל חשבונו, מערכת תכניות של כל העבודות ושל כל המתקנים והמערכות, עליהן יסמן וישרטט בפרוטרוט את העבודות שבוצעו למעשה ואת הציוד כפי שמוקם סופית. כל הפרטים שיסמן הקבלן בתכניות הנ"ל יהיו טעונים בדיקה ואישור המזמין. לשם הכנת תכניות אלו ע"י הקבלן יספק המזמין, לפי דרישת הקבלן, גירסה מקורית בתוכנת AUTOCAD של התוכניות הנדרשות, עליהם יסמן הקבלן בצבע את כל השינויים ו-AS MADE שבוצעו בפועל בכל העבודות הנ"ל ואלו יופקו ב-PLOT במכון שיכפול ב-3 העתקים לפחות ועל חשבון הקבלן. הקבלן יקפיד, ירשום וישמור כל שנוי ותיקון בתכניות שייעשו תוך כדי ביצוע העבודה. התכניות והעתקים כפי שבוצעו בצירוף תכניות שינוי ותיקון ימסרו  בתיק פלסטי קשיח למזמין לפני ביצוע התשלום הסופי. עבור הכנת התכניות הנ"ל לא ישולם בנפרד ותמורתו כלולה במחירי היחידה.
                 במידה ומסיבה כלשהיא אין ו/או לא ימצאו למתקן מסויים גירסה מקורית בתוכנת AUTOCAD של התוכניות הנדרשות,יכין הקבלן סקיצות/שרטוטים כלליים/עקרוניים בהן יפורטו כל השינויים ו-AS MADE שבוצעו בפועל ומיקום הציוד כפי שמוקם סופית, על הקבלן לקבל את אישור המזמין לאופן התיעוד לפני הפקתו.
21.8.2 פרוספקטים טכניים של ציוד שהותקן במערכת יסופררו בהתאם לסדר הופעתם בספרות התפעולית והטכנית.
21.8.3 נוהלי בדיקה ברמת המפעיל וברמת הדרג הטכני. כולל התייחסות  מיוחדת לתקופת ההרצה. נהלים אלו יכתבו כתרשימי זרימה.
21.8.4 רשימת חלקים וחלפים מומלצים לאחזקת המערכת, אם המזמין יבצע את התחזוקה לבדו. 
21.8.5  רשימת כלי עבודה וצב"ד ייעודי הדרוש לאחזקת המערכת.
21.8.6  כתיבת הספרות תעשה בתאום מלא עם המזמין, לאחר גמר הכנת הספרות יעביר הקבלן למזמין לפני מסירת המערכת טיוטה לאישור. לאחר קבלת הערות המזמין יסיים הקבלן את הכנת ספרות המערכת. בנוסף לחומר הכתוב שיוגש נדרש הקבלן למסור העתק במדיה   מגנטית (תקליטור/(D.O.K מלל ב-WORD ושרטוטים ב- AUTOCAD. (התוכנות תהיינה בגירסה עדכנית).
21.8.7 ספרות המערכת תימסר  ביום מסירת  המערכת לידי המזמין.
21.8.8 קבלת המערכת מהקבלן מותנית בין היתר בביצוע של פרק זה.
21.8.9 הפרוייקט ייחשב כאילו הסתיים, רק במידה ועם סיום ההרצה  ועמידה  בבדיקות סופיות, ימסרו ללקוח תיקי מתקן שאושרו ע"י המזמין.
21.8.10  "הקבלן" מתחייב לעדכוני תוכנה שוטפים למשך שנתיים לפחות מתום תקופת ההרצה, ובכל שנה נוספת בה נחתם עימו חוזה תחזוקה ,כל גרסת תוכנה חדשה תותקן ללא תמורה באופן מיידי באתר הנדון, כולל הסבת גרסה ממערכת הפעלה למערכת הפעלה חדשה.
21.9 הדרכה
21.9.1 כחלק ממכרז זה, יקיים הקבלן הדרכה לנציגי המזמין בשתי רמות:
21.9.1.1   רמת מפעיל.
21.9.1.2  רמת טכנאי יחידה.
21.9.2 הדרכה ברמת מפעיל תכלול בין היתר נושאים כגון:
21.9.2.1   הסבר כללי של מבנה המערכת ותפעולה.
21.9.2.2  הסבר על כל פקדי וחיווי המערכת.
21.9.2.3  תפעול נכון של המערכת.
21.9.2.4  המחשה בסימולציה של תרחישי אירוע ותגובות המערכת.
21.9.2.5  הסבר על אופן ביצוע פעולות, בדיקות ותחזוקה שוטפת ברמת מפעיל.
21.9.3  הדרכה ברמת טכנאי יחידה תכלול בין היתר נושאים כגון:
21.9.3.1  כל הנושאים האמורים בסעיף לעיל - רמת מפעיל.
21.9.3.2  תחזוקה מונעת לפי הנחיות היצרן.
21.9.3.3  תחזוקה שוטפת לפי המלצת הקבלן.
21.9.3.4  בדיקות תקופתיות על פי טבלאות.
21.9.3.5  תקלות אופייניות.
21.9.4 בשתי רמות ההדרכה, יכלול הקבלן גם תרגול מעשי להטמעת נושאי ההדרכה.
21.9.5 מערך ההדרכה ואמצעי ההמחשה עפ"י האמור לעיל, יובאו לאישור המזמין.
21.9.6 ההדרכה תתקיים באתר ו/או במפעלי הקבלן במסגרת של יום אחד (או יותר, ככל שידרש), אין מניעה כי יום ההדרכה ייפרס למספר שעות במועדים שונים, הכל בתיאום בין המזמין לקבלן.
21.9.7  במידה ובמהלך ההדרכה או לאחר מכן בוצעו שינויים ו/או תוספות שבוטלו בעקבות ההדרכה, יעודכן התיעוד הרלוונטי לנושא הנ"ל.
22. חלקי חילוף שיספק הקבלן  
כחלק מהמערכת, ללא תמורה נוספת יספק הקבלן חלקי חילוף מתכלים.

במקום שקיים במערכת נתיך מזכוכית שלאחר יציאתו מכלל שימוש לא ניתן להשתמש בו שנית, יספק הקבלן 10 נתיכים כנ"ל 5 מהם יונחו בכיס מיוחד ומרופד בתוך או סמוך לציוד עם שלוט מיוחד שיורה על כך. 5 נוספים יונחו בתוך ארון חלקי חילוף בחדר הבקרה, עם סימון ברור ורשימה לאיזה יחידה ואיזה נתיך (FUSE ) מיועדים.
23. עבודות שלא תימדדנה

בנוסף לאמור בכל מקום אחר בחוזה, העבודות המפורטות להלן או דוגמתן לא תימדדנה, לא ישולם בעדן תשלום נוסף כלשהוא ורואים אותן ככלולות בשכר החוזה ובתחשיב התקורה של הקבלן למרות שאינן מפורטות:
16 תיאום עבודות הקבלן עם כל הרשויות ובכלל זה גורמי שב”ס, משרדי הממשלה     
                  לרבות המשרד לבטחון פנים, הרשות המקומית לרבות מהנדס העיר,מכבי אש,     

                   מכון התקנים וכו'.
16 קיום כל הדרישות וההוראות של הרשויות המוסמכות.
16 מדידה, סימון, פירוק וחידוש סימון באם יידרש.
16 הוצאות הכנת לוח הזמנים המפורט, הרצתו במחשב, עדכונו וקבלת נתונים 
                   דיווחים כנדרש.
16 סילוק חומרים וחלקי העבודות שנפסלו על ידי המזמין ואספקת חומרים  
                   אחרים במקומם.
16 ניקוי שוטף של העבודות וסביבתו וניקוי לקראת המסירה.
16 קביעת אביזרים בעבודות, הכנת חורים, קדחים, מתלים, ווים, שרוולים    
                  פיגומים בין אם עבור הקבלן עצמו ובין אם עבור קבלני המשנה, על מנת  

                   להימנע משבירות מיותרות בעת ביצוע עבודות גמר.
16 כל החומרים (ובכלל זה המוצרים לסוגיהם וחומרי העזר הנכללים בעבודה 
                   ו/או המשמשים לביצועה), הפחת שלהם והמסים החלים עליהם.
16 כל העבודה וכוח האדם המקצועי והאחר הדרושים לביצוע העבודה בהתאם לתנאי החוזה, לרבות כל העבודות המתוארת בתכניות, בפרקים המתאימים במפרטים הטכניים ו/או בכל מסמך אחר ממסמכי המכרז.
16 שימוש בציוד מכני, כלי עבודה, מכשירים, מכונות, פיגומים וכל ציוד אחר שנדרש באתר, לרבות אחזקתם באתר, פירוקם וסילוקם בתום העבודה.
16 הובלת כל החומרים, כלי העבודה וכו' אל יעדם הסופי באתר, ובכלל זה העמסתם ופריקתם, אחסנתם ושמירה עליהם באתר וכן הובלת העובדים לאתר וממנו.
16 הוצאות הגנה וביטוח של החומרים, העבודות, המבנים, העובדים בטוח צד שלישי וכד', וכן הוצאות ההגנה מפני השפעות מזג אויר ונזקים אחרים מכל סוג, הן על עבודות שבבצוע, הן על עבודות שכבר הושלמו אך טרם נמסרו והן על עבודות שביצע צג ג' כלשהוא.
16 הוצאות בגין ביצוע דוגמאות, ניסיונות, בדיקות מוקדמות לקביעת מקורות אספקה וביקורת במכונים ומעבדות.
16 הוצאות תיקונים, החלפות, שיפוצים וכדו', תוך כדי ביצוע העבודה ו/או תקופת האחריות והבדק.
16 הכנת תכניות עדות וספרי מתקן (הכוללים תעודות אחריות, הוראות הפעלה, הוראות אחזקה, סכימות של לוחות וכדו').
16 אחריות לפעולה תקינה של הציוד והמערכות הכלולות בהסכם זה לתקופה  
                  אחריות ובדק כמצוין בהסכם.
16 רווח הקבלן - מובהר בזאת שהרשימה דלעיל מובאת לצורך הדגמות בלבד ואין                
                 היא מתיימרת לכלול את כל ההוצאות הכרוכות בביצוע העבודה והתקורה על   
                 מחירי היחידה. על הקבלן לקחת בחשבון בנוסף לנ"ל את כל הוצאותיו 
               הכרוכות במילוי התנאים המפורטים בכל מסמכי החוזה, באים הם מצורפים 
                 לו ובין אם לאו. מחירי היחידה המפורטים בכתב הכמויות יחשבו ככוללים 
                בתוכם את כל ההוצאות הנובעות מדרישות החוזה על כל מסמכיו ולא ישולם  

                לקבלן סכום נוסף עבור מילוי התנאים השונים המוזכרים במסמכים השונים של  

                החוזה.
24. בדיקות קבלה 
16 הקבלן יבצע בדיקות קבלה בהשתתפות המזמין ו/או מי מטעמו. ציוד בדיקה, 
          אביזרים וכלי עבודה נדרשים לביצוע הבדיקות יסופקו ע"י הקבלן ועל חשבונו.
באתר ההתקנה בתום עבודות ההתקנה.
16 המזמין רשאי לבקר ולפקח במעבדות הקבלן לאורך כל שלבי הייצור בכל עת וזאת לאחר תיאום עם הקבלן.
16 בדיקות הקבלה תהיינה ויזואליות, חשמליות, מכניות, תפקודיות ותפעוליות   
 ותבוצענה בהתאם לדרישות במפרט זה ובהתאם למערך בדיקה שיוכן ע"י הקבלן ויוגש למזמין, שבועיים לפני מועד הבדיקות באתר. לפני ביצוע בדיקת הקבלה של המזמין, תבוצע בדיקת איכות עבודה ע"י בקרת האיכות הפנימית של החברה, כפי הנדרש בנהלי ISO. טבלאות הבדיקה החתומים ע"י מבקר האיכות, יוגשו למזמין לפני ביצוע בדיקות הקבלה. כל הבדיקות לכל אחת מן המערכות כולל מערכים יוגשו לאישור. המזמין רשאי לשנות את מערכי הבדיקות שיוגשו לאישורו ע"י הקבלן וכן להוסיף עליהם בדיקות נוספות על המוצע, במטרה להבטיח בדיקה מלאה, עמידות ברמת פריט בודד והמערכת כולה בדרישות.
24.4 המערך שיוכן ע"י הקבלן לכל פריט במערכת יכלול לפחות את הטורים הבאים:
16 מס' סידורי.
16 מהות הבדיקה.
16 פירוט הבדיקה.
16 ערך צפוי כתוצאה (לכל נתון שייבדק) – ברמה חד ערכית.
24.5 בדיקות הקבלה תכלולנה:
24.5.1  בדיקה חזותית  – בדיקה זו תכלול:

24.5.1.1  התאמה לכתב הכמויות.
24.5.1.2  שלמות מרכיבי המערכות.
24.5.1.3  מהלך הכבלים וצורת התקנתם.
24.5.1.4  שילוט וסימון.
24.5.1.5  הלחמות.
24.5.1.6  בידוד.
24.5.1.7  איכות הביצוע הכוללת.
24.5.2  בדיקת עמידה בדרישות המפרט:

24.5.2.1 בדיקה פונקציונלית של  מרכיבי המערכות השונות.
24.5.2.2 עמידה בתקנים.
24.5.2.3 עמידה בדרישות ההתקנה.
24.5.2.4 עמידה בדרישות תוכנה ומערכות ממוחשבות (במידה וקיימות).
24.5.3 בדיקת ביצועים:

24.5.3.1 אספקת תיעוד כנדרש.
24.5.3.2 עמידה בגלוי (למע' התרעה).
24.5.3.3 איכות תמונות מתקבלות (מע' טמ"ס).
24.5.3.4 קצב התרעות שווא (כשמוגדר ונדרש במפרט).
24.5.3.5 עמידה בביצועים נדרשים (לשאר המערכות).
24.5.3.6 איכות שמיעה ודיבור (למערכות שמע).
24.5.4 אמינות מערכת :

           כשמתבצעת הרצה לפני קבלת מע' סופית:
24.5.4.1 כמות תקלות.
24.5.4.2  MTBF .
24.5.4.3 MTTR .
24.5.4.4 השפעות RFI .
24.6 הקבלן יגיש למזמין מערך בדיקות מלא לכל פרטי המערכות הנדרשות                   במפרט/חוזה זה וחתום ע"י מבקר פנימי של הקבלן, הנ"ל (המבקר) יאושר ע"י                   המזמין. רק לאחר שיתוקנו הליקויים שמצא המבקר תבוצע הבדיקה.
24.7 הבדיקות האקטיביות יכילו את האלמנטים כמוגדר באפיון הטקטי.
24.8 במידה והמערכת לא תעמוד בביצועים הנדרשים ו/או תיגרמנה תקלות מהותיות במהלך ההרצה, יידרש "הקבלן" לפרק את המערכת המותקנת באופן מיידי, לפנותה מהאתר ולחזיר את התמורה הכספית ששולמה בהצמדה מלאה למדד יוקר המחייה.
24.9 ההחלטה על עמידה בביצועים נתונה בלעדית לשיקול המזמין ו/או נציגיו והיא תבוצע על בסיס מקצועי נטול שיקולים זרים.
24.10 "הקבלן" ימציא לבדיקות הקבלה כל כלי, מכשיר, סולם, או התקן הדרושים לביצוע הבדיקות, כן יסייעו עובדיו בביצוע הבדיקות ככל שידרשו ויהיו נוכחים בכולן.
24.11 לבדיקות הקבלה, יספק הקבלן למזמין, חלפים מתכלים כגון: עבור כל נתיך קיים במערכת, 5 נתיכים חלופיים, אשר יוצמדו בשקית שקופה למכשיר הנדון, במקום מוצנע.
24.12 ציוד ומערכות המותקנות  ע"י קבלני משנה – תידרש נוכחות נציג קבלן המשנה בבדיקות. וזאת מבלי להפחית מידת אחריותו הכוללת כלפי המזמין של הקבלן.
24.13 לאחר בדיקות הקבלה תוגש לקבלן רשימת ליקויים (אם יהיו). הקבלן מתחייב                    לתקן ליקויים אלו תוך 14 יום מהעברת הרשימה לידיו. בתום 14 יום תעשה                    בדיקת קבלה שניה אם תוצאות הבדיקה יתאימו לדרישות מפרט זה ולמערך                     הבדיקות תחל תקופת ההרצה ולאחריה תקופת הבדק.
24.14  הרצת המערכת:

24.14.1 עם קבלה ראשונית של המערכת ע"י המזמין תחל תקופת הרצה. תקופה זו תימשך 3 חודשים. בזמן זה מפעילי המערכת (נציגי המזמין) יתפעלו את המערכת, ילמדו את תכונותיה ויסיקו מסקנות.
24.14.2 ליקויים ודרישות לשיפורים שיתגלו במשך תקופת ההרצה ע"י המזמין ויועברו לידיעת הקבלן שבאחריותו לתקנם באותו תהליך ובמועדים שהוגדרו במפרט זה. בתום התיקונים תבוצע קבלה סופית של המערכת.
24.14.3  בתום קבלה זו תחשב המערכת כגמורה ותחל תקופת האחריות (תקופת הבדק).
24.14.4  תשומת לב הקבלן מופנית לכך שחלק מן הציוד יופעל וישמש את המזמין גם לפני הקבלה הרשמית פרק זמן זה לא יילקח בחשבון בשום אופן לחישוב תחילת האחריות/תקופת הבדק.
24.15  הגדרת סיום העבודה : 
24.15.1 סיום העבודה כאמור יהיה לאחר קבלת המערכת, הרצתה ביצוע הדרכה והגשת תיעוד  כפי  שמפורט במפרט זה.
24.15.2 בתום הבדיקות ועם קבלת הערות המזמין לתיעוד, יעדכן "הקבלן" את התיעוד המוגש ויימסרו במהירות למזמין כנאמר בפרק "תיעוד".
24.15.3 בתום הבדיקות וההרצה תוצא לקבלן תעודת גמר ע"י המזמין.
25. אחריות בתקופת הבדק
הערה: בכל מקום במפרט בו מצוין תקופת אחריות הכוונה לתקופת הבדק.
25.1 הקבלן יהיה אחראי כלפי המזמין, כי הציוד /האביזרים והמערכות שהוא מספק,           יפעלו באופן תקין ויעמדו בכל הביצועים הנדרשים במפרט זה.
25.2 הקבלן אחראי לכל מגרעת ו/או ליקוי, פגם ותקלה שיתגלו בביצועי המערכות, תת המערכות והאביזרים, הנובעים מהתקנה גרועה ו/או שימוש בחומרים חלקים וציוד פגומים ו/או שאינם מתאימים לאפיון הטכני ו/או מתכנון לקוי.
25.3 תקופת האחריות תהיה 24 חודשים מיום אישור הקבלה ע"י המזמין ולאחר  תקופת ההרצה ללא הערות המזמין.
25.4 בתקופת האחריות והתחזוקה יספק הקבלן תמיכה טכנית טלפונית 24 שעות ביממה, בכל ימות השנה לרבות שבתות וחגים ולמעט יום כיפור.
25.5 הקבלן נדרש לספק שירותי תחזוקה בכל הקשור לתיקון תקלה, לאורך כל שעות היממה (24 שעות). תקלה שגרתית  תיענה ותטופל ( הגעה לאתר ותיקון התקלה) בתוך 24 שעות מקבלת ההודעה  בימות השבוע, כולל שבתות וחגים (למעט יום כיפור)  . תקלה הניתנת לפתרון ע"י התקנת מכלול חליפי, תתוקן בפרק זמן שלא יעלה על 5 שעות. 
25.6 זמן הודעה טלפונית או שיגור פקס לנציג במשרדו של הקבלן, תחשב לצורך זה כרגע ההודעה.
25.7 למרות האמור בסעיף 25.5 לעיל, במקרה של תקלה קריטית המשביתה את המערכת ו/או בתקלה המוגדרת ע"י   המזמין כפוגעת במערך המבצעי של הכלא, ההענות לתקלה תהיה מידית ובתוך פרק זמן שלא יעלה על  6 שעות, במשך כל שעות היממה וכל ימות השנה.
25.8 בתקופת האחריות יתקן הקבלן או יחליף, כל חלק, מכלול, ציוד וגרסת תוכנה      שימצאו פגומים ו/או בלתי מתאימים לפעולתה התקינה של המערכת.
במידה ובמשך שלוש פעמים תיקן הקבלן חלק או מכלול פגום והליקוי בעינו עומד, יחויב הקבלן להחליף את החלק ו/או המכלול הפגום בחדש ולא יורשה לתקנו עוד.
25.9 תיקן הקבלן ו/או החליף חלק או מכלול פגום במסגרת התחייבותו, תחל מנין תקופת האחריות לגבי חלק זה מיום ביצוע התיקון או ההחלפה.
25.10 תיקון ו/או החלפה יחשבו כאיתור התקלה, נדרשת קבלת אישור המזמין לשינוי בציוד, אספקת ציוד    חליפי, הובלה, התקנה, חיבור, הפעלה, החלפת רכיבים, שינויים טכניים, כוונון וכיול, חיזוקים ושינויים מכאניים, וכל פעולה אחרת שמטרתה להביא את המערכת לפעולה תקינה בביצועים הנדרשים בהתאם למפרט זה.
25.11 בתקופת האחריות, הקבלן נדרש לבצע בדיקות תקופתיות, טיפולים, כיולים ותחזוקה מונעת  אחת ל- 6 חדשים או לפי הוראות היצרן, לכל מרכיב במערכת הבדיקות והתפעולים התקופתיים יעשו ע"י טכנאי מוסמך בלבד.
הקבלן נדרש להגיש למזמין דו"ח בכתב על ביצוע הבדיקה התקופתית הכולל את כל הבדיקות הכיולים והטיפולים שנעשו במערכת.
25.12 הקבלן ישא על חשבונו בכל ההוצאות הכרוכות בביצוע כל הנדרש בסעיף זה.
25.13 תחזוקה מונעת - בדיקה תקופתית כוללת:
25.13.1 בדיקה חזותית לתקינות הציוד, חווט, שילוט.
25.13.2 הפעלה מלאה של כל המערכות והציוד ובדיקת פעולה של כל    הפונקציות.
25.13.3 בדיקת תקינות כל מקורות המתח.
25.13.4 בדיקת התקנת הציוד במסדים, ארונותMDF ,IDF , שולחנות בקרה ותשתיות.
25.13.5 בדיקה לפעולה תקינה, בכל רמות התפעול הנדרשות, וברמות    התפוקה החשמליות/אלקטרוניות הנדרשות מציוד מותקן ומתופעל.
25.13.6 בדיקת הארקה והגנות ברקים.
25.13.7 בדיקת שלמות פיזית של הציוד והתשתיות (כבלים), הכוללת בדיקת חלודה, צבע, ומפגעים אחרים.
25.14 דו"חות - הקבלן נדרש להגיש דו"ח עבור כל תיקון ובדיקה תקופתית שיבצע, הדו"ח יכלול:
25.14.1  שם המזמין מהמתקן.
25.14.2  תאריך וזמן קריאה, זמן הגעה לשטח, זמן סיום הטיפול.
25.14.3  תאור התקלה.
25.14.4  תאור התיקון שבוצע.
25.14.5  פירוט רכיבים, מכלולים, יחידות שהוחלפו/תוקנו.
25.14.6  כל דו"ח יימסר:
             25.13.6.1 תיקון – העתק ליחידה. 
25.13.6.2   בדיקה תקופתית-3 העתקים (יחידה,מחוז,נציבות).
25.13.7  כל דו"ח ייחתם ע"י נציג המזמין והקבלן המבצע.
25.15 כל הרשום בדו"חות התיקון והביקורות, יוזן וינוהל במאגר ממוחשב,באחריות הקבלן, בתוכנת ניהול תחזוקת מערכות ורכיבים אלקטרונים.
25.16  הקבלן יספק פעם בחודש ובנוסף עפ"י דרישת המזמין, ניתוח תקלות סטטיסטי בחתכים שונים ומגוונים, ובפרט בחתך תיאור פריט עפ"י מס'-קטלוגי וסידורי רץ, תוך ניתוח היסטורית התקלות בפריט/תת מערכת.
25.17  החלפים המינימליים שיחזיק הקבלן יהיו ברמה של מכלולי המערכת, וכן רכיבים בתוך המכלולים. רשימת החלפים תיבנה על-סמך טבלאות שיוכנו ע"י הקבלן ויאושרו ע"י המזמין.
              כמות חלפים - כמות מלאי החלפים תחושב בהתאם לכללים הבאים:
25.17.1 כמות של 5% מהיקף המערכות.
25.17.2  מינימום 2 יחידות מכל סוג.
25.18 מחירון חלפים:
25.18.1 כתב הכמויות יהווה מחירון לכל תקופת ההתקשרות  לכל דבר ועניין, כולל נזק המוגדר כח עליון וכולל התקנה חדשה נוספת.
25.18.2  המחירון יהיה תקף מידי שנה רק לאחר אישור שב"ס.
25.19 הקבלן יאפשר לנציגי שב"ס גישה, דרך רשת האינטרנט, אל אתר מעקב אחרי פעילות הטכנאים הקשורה עם מתן השירות וזאת החל מתקופת  האחריות.
25.20 החברה תתחייב, במסגרת האחריות ועל חשבונה, לטפל בפגמים טכניים או פונקציונליים חוזרים שיתגלו במערכת. הטיפול יכלול איתור מקור הפגם, מציאת פתרון טכני לפגם וביצוע הפיתרון לכל המרכיבים הפגומים במערכת. החברה תתחייב לבצע בתקופת האחריות תיקון ואחזקה של המערכות בהתאם למפורט להלן:
25.21 במידה ונותן השירות אינו מצליח להתגבר על התקלה, יוכל השב"ס להזמין אנשי מקצוע חיצוניים, ע"ח הקבלן. האמור בתנאי שהדברים ייעשו בדיווח מובנה, הקבלן ידווח שאינו יכול להתגבר / לתקן התקלה, ושב"ס יודיע על הזמנת מומחה מבחוץ.
25.22 כל איחור ו/או אי הגעה לתיקון ו/או  לביצוע  הבדיקה השגרתית במועדים שפורטו לעיל ,תחייב את הקבלן בסך של 250 ₪ עבור כל שעת איחור כפיצויים קבועים ומוסכמים מראש. שב"ס יהיה רשאי לנכות סכומים אלה מכל סכום שיגיע לקבלן בכל עניין שהוא.
25.23 ליקויים שיתגלו במסגרת בדיקות יתוקנו במסגרת האחריות.
25.24 סבב בדיקות מתמשך, כולל את כל מרכיבי המערכת, ולא ייארך יותר מאשר חודש ימים.
26. חוזה אחזקה ושירות לאחר תקופת  האחריות  (לאחר תקופת הבדק)
26.1 הקבלן מתחייב אם יידרש ע"י המזמין לספק שירותי אחזקה בתום תקופת האחריות בהתאם לחוזה שנתי שיחתם בינו לבין המזמין לקראת תום תקופת האחריות כאמור להלן. חוזה השירות יחודש מידי שנה בכפוף להחלטות שב"ס על חידושו.
26.2 כל התנאים האמורים בסעיף 25 לעיל יהיו תקפים גם עבור חוזה האחזקה אשר יחתם. 
26.3  הקבלן מתחייב לספק שירותי אחזקה כולל חלקי חילוף, אם יידרש ע"י המזמין ובהתאם לחוזה שיחתם עמו, למשך 7 שנים לפחות לאחר תום תקופת האחריות וכן להיות מסוגל לספק חלקי חילוף במשך 7 שנים לפחות מיום אספקת המערכת. מודגש כי כל הדרישות והתנאים המפורטים במפרט זה יחולו  על כל תקופת השירות, לרבות תקופת ההארכה.
26.4  עם תום תקופת האחריות/תקופת הבדק ואם ידרוש זאת המזמין, מתחייב הקבלן להעניק למזמין שירות לתחזוקת המערכת לרבות אספקת חלקי חילוף למערכת (להלן: שירות). לצורך מתן השירות יחתמו הצדדים על חוזה שירות שנתי שיתחדש מעת לעת עפ"י דרישת המזמין בלבד. תנאי השירות יהיו זהים )לרבות זמן התגובה לקריאות) לתנאי מתן השירות בשנות האחריות/תקופת הבדק. בגין כל שנה בה ינתן השירות ע"י הקבלן למזמין יהא הקבלן זכאי לתמורה שנתית בגובה האחוז (שיציין הקבלן במסמך ד' -  כתב הכמויות) מתוך שכר החוזה. הקבלן לא יהא זכאי לכל תמורה נוספת בגין מתן האחריות האופציונלית בפועל למזמין.
26.5  כוח עליון/שבר במזיד - תקלות שנובעות מכוח עליון או נזק במזיד יתוקנו ע"י הקבלן בהתאם לכל דרישות החוזה אולם התשלום עבור חלפים, מכלולים שיסופקו במקרה זה יתבצע עפ"י מחירי כתב הכמויות המקורי.
26.6  התקנת ציוד ומערכות חדשות ע"י החברה המתחזקת:
26.6.1 ציוד ומערכות חדשות שיותקנו במהלך תקופת האחריות והשירות, ידרשו לעמוד בכל הדרישות הכלולות במפרט זה. לרבות בדיקות קבלה ותקופת הרצה.
26.6.2 תקופת האחריות הינה 24 חודשים מיום גמר בדיקות הקבלה. החברה תגיש לשב"ס, מידי שנה, טבלת כמויות של ציוד ומערכות הכוללת את מועדי סיום האחריות.
26.7 תאור המערכת המוצעת כולל קטלוגים מקוריים ומלאים ומסופררים בהתאם לרשימת/דו"ח הענות (היענות) כדלקמן:
26.7.1 תרשים (העבודות) המערכת על גבי שרטוטים שיכללו תרשימי זרימה. 
26.7.2 פירוט מרכיבי המערכת, תוצרת, תכולה, אפשרויות חיבור  וכד'.
26.7.3 תיאור התצוגה והתפעול.
26.7.4  אפשרויות גיבוי נוספות תוך שימוש בציוד סטנדרטי.
26.7.5 מפרטים טכניים של מערכות וציוד.
26.8 התחייבות לביצוע שירות למערכת למשך 5 תקופות של שנה כל אחת, במחיר לשנה שימולא ע"י הקבלן בסעיף השירות (אחוז), המזמין אינו מתחייב לבצע שירות זה באמצעות הקבלן.
26.9 הקבלן יציין בהצעתו את גודל הרזרבה, בחלקי ציוד השונים, שיסופקו במסגרת המערך המוצע. המונח רזרבה כאן מובנו מעל לרזרבה הנדרשת במפרט. (במקרה שיהיו חלקים שבהם לא תתאפשר הרזרבה הנדרשת יציין זאת הקבלן בנפרד).
27. נסיון קודם
27.1 כל המערכות שיוצעו ע"י הקבלן במסגרת מכרז זה חייבות להיות מותקנות ופועלות בארץ ולמלא אחר הדרישה שניתן יהיה לבדוק אותן במתקני הקבלן ובאתר כל שהוא במצב פועל מיד עם הגשת ההצעות למכרז זה (ולפני ההחלטה על הקבלנים הזוכים בעבודה). כל ההוצאות לבדיקות אלו ע"י המזמין יהיו על חשבון הקבלן. פרק הזמן הנדרש לבדיקות ייקבע ע"י המזמין.
27.2 חברות וקבלנים שישתתפו במסגרת מכרז זה (כולל קבלני משנה) חייבים להוכיח במסמכים בהצעותיהם יכולת טכנית וניסיון מעשי קודם בארץ בהקמת מערכות דומות ובסדר גודל התואם את המערכות הנדרשות במפרט הנ"ל.
28. כוח אדם
28.1  החברה תצרף רשימת כ"א המיועד למימוש הפרויקט כמפורט.
28.2  הרשימה תכיל את האנשים שיהיו אחראים בתחומים השונים של הפרויקט,   כמפורט בטבלה. עבור מנהל הפרויקט תצרף החברה רשימת פרויקטים שבוצעו בניהולו בהתאמה   לסוג  הפרוייקט  המפורט.
28.3  טבלת כ"א  המוצע לצורך הפרויקט - טבלה 6.
29. עבודה בשלבים והפסקתה
29.1 המזמין יקבע את המקום בו יחל הקבלן בביצוע העבודה והוא רשאי להורות לקבלן להפסיק את העבודות בקטע/אתר מסוים ולהמשיכן בקטע/אתר אחר ללא כל תוספת מחיר עבור העברתו ממקום למקום.
29.2 המזמין או בא כוחו שומר לעצמו את הזכות (בהתראה של 24 שעות) להשבית את עבודת הקבלן למשך שני ימי עבודה שלמים לאו דווקא רצופים במשך כל חודש מחודשי ביצוע העבודה ללא כל תוספת תשלום לקבלן ומבלי שתהא לקבלן זכות תביעה בגין ההשבתה האמורה ו/או לקבלת תמורה נוספת כל שהיא בגינה.
29.3 המזמין או בא כוחו שומר לעצמו את הזכות לדרוש השבתת עובדי הקבלן וציודו חלקם או כולם ללא כל התרעה מוקדמת למשך כ- 15 דקות מדי יום עבודה, מבלי שתהא לקבלן זכות תביעה בגין ההשבתה האמורה ו/או לקבלת תמורה נוספת כל שהיא בגינה.
29.4 אישור התכניות והשרטוטים אינם משחררים את הקבלן מאחריותו המלאה לפעולה התקינה של המערכת, כנדרש במכרז. בשלבי הכנת התוכניות והשרטוטים לאישור וכן בכל תהליך האישור, תהיה למזמין הזכות ותחול על הקבלן החובה לאפשר למזמין לפקח באופן צמוד אחר תהליך התכנון המפורט. על הקבלן חלה החובה לתת למזמין ללא כל תוספת מחיר, הסברים מפורטים על הציוד, הקונפיגורציות השונות הבאות בחשבון להקמת המערכת, צורות תפעול שונות וכו'. למזמין הזכות לדרוש שינויים ותוספות במערכת בכל שלבי הביצוע אם במהלכו יסתבר שביצועי המערכת אינם תואמים את הגמישות ואינם מותירים את הרזרבות המפורטות במפרט הטכני המיוחד.
30. דוגמאות וצבעים  
30.1 המזמין רשאי להזמין לביצוע כל מיני עבודות למטרות ניסיונות ו/או דוגמאות. לא תשולם לקבלן כל תוספת מחיר מעל מחירי היחידה כפי שנקבעו בכתב הכמויות.
30.2 בחירת הצבעים וגוונים וכן בחירת גמר של משטחים תהיה בלעדית למזמין. לא יחל הקבלן בבצוע עבודות הדורשות קביעת צבעים וכו' בלי שיקבל הוראותיו המדויקות של המזמין.
31. בחירת חומרים לביצוע  
 
הבחירה והקביעה של כל החומרים בהם ישתמש הקבלן לביצוע העבודות תהיה בלעדית למזמין. כמו כן הבחירה בין האלטרנטיבות השונות לאותה עבודה תהיה זו של המזמין. 
32. ציוד אלחוטי - מכשירי קשר
 
שימוש בציוד אלחוטי מכל סוג שהוא, לרבות מכשירי קשר וטלפון אלחוטי מחייב אישור מיוחד של המזמין ומראש לעבודה בתוך תחום בית הסוהר.
33. עדיפויות בין המסמכים
33.1 הקבלן מתחייב לבדוק את המפרט ואת יתר מסמכי החוזה לרבות כל המידות שבתוכניות את ההתאמות ביניהם וכן בינו לבין המצב הקיים באתר העבודה.
33.2 בכל מקרה של סתירה ו/או אי התאמה ו/או דו-משמעות בין התאריכים והדרישות שבמסמכים השונים, חייב הקבלן להסב את תשומת לבו של המזמין לפני ביצועה של עבודה כלשהיא ולקבל בכתב הוראות המזמין כיצד לנהוג.
33.3 העדיפות לצורכי ביצוע תהיה לפי הסדר כדלקמן:
33.3.1 המפרט המיוחד -  מסמכים ג' 1, ג' 2 ופרוטוקולים, מכתבים ויומנים.
33.3.2 כתב הכמויות    -  מסמך ד'.
33.3.3 תקנים ישראלים המפרט הכללי .
33.4 לא פנה הקבלן מיד למזמין, יישא הוא לבדו בכל האחריות הכספית ובכל אחריות אחרת עבור הוצאות בין אם נראו מראש בין אם לאו. לא תתקבל כל תביעה מצד הקבלן על סמך טענה שלא שם לבו לסטיות הנ"ל.
34. התחייבות וחתימת הקבלן  

חתימת הקבלן בסוף הצעת ספר רשימת הכמויות, מאשרת שהוא קיבל את כל הדרוש, למד את כל המסמכים ואת כל התנאים שיש בהם חשיבות בעבודה ומסכים לתנאים הרשומים ויפעל בהתאם לתנאים המוכתבים ולפי המחירים שרשם בכתב הכמויות וכי הוא מתחייב להוציא לפועל, לגמור ולמסור העבודות לשביעות רצונו המלאה של המזמין.
35. ציוד הקבלן  
מערך ציודו של הקבלן חייב להתאים לדרישות ביצוע העבודות. ציוד אשר אינו מתאים לביצוע העבודה לפי דרישות המפרט, יסלקו הקבלן ממקום העבודה על חשבונו ויחליפו בציוד אחר מהסוג ומהטיב הדרוש.
36. כיסוי עבודות

שלבי ביצוע העבודה העלולים להיות נסתרים מהעין או מכוסים עקב ביצוע עבודה נוספת או אחרת לאחר ביצוע הראשונה - חייבים לקבל את אישור המזמין על טיבם לפני שיוסתרו או יכוסו על ידי שלבי הביצוע המאוחרים יותר. על הקבלן להתריע על כך לפחות 48 שעות לפני ביצוע עבודת הכסוי.
37. טיפול בציוד, הובלה, אחסנה והגנה על המבוצע
37.1 אחסון הציוד בכל מקרה שיידרש, יהיה על חשבון הקבלן ועל אחריותו הבלעדית, על הקבלן יהיה לנקוט בכל האמצעים הדרושים להגנה על הציוד בפני גניבה, פגיעות מכניות, השפעת מזג אוויר, חדירת לחות, אבק וכו'.
37.2 אם יאבד או יינזק הציוד או חלקו, למרות אמצעי ההגנה, יחולו הוצאות ההחלפה או התיקון על הקבלן.
38. עבודות בשעות חריגות
38.1 עבודות מחוץ לשעות העבודה הרגילות מחייבות קבלת אישור מוקדם של המזמין.
38.2  על הקבלן להביא בחשבון כי בימי ו' לא ניתן לבצע עבודות אלא אם יאושר כן  ע"י    

               המזמין ויתואם מראש עם הגורם המוסמך בשב”ס. 

              כמו כן, על הקבלן להביא בחשבון קיומם של ימי כוננות ואירועים מיוחדים    הנערכים בכותלי הכלא שבמהלכם יאלץ להפסיק את פעילותו. במגבלות לעיל מועדי העבודה האפשריים הם ימים  א'-ה' , משעה 08:00 ועד 17:00.
חתימת וחותמת הקבלן………………………………………………………..
נספח ה' – נספח בטיחות
5 נספח זה מהווה חלק בלתי נפרד מבקשה להגיש הצעת מחיר למכרז/חוזה מס' ...............  בין ממשלת ישראל, להלן "המשרד", לבין הקבלן: ................................ להלן "הקבלן".
5 במסגרת החוזה יבצע הקבלן אספקה, התקנה, חיבור והפעלה של מערכות מיגון היקפיות. הקבלן יבצע עבודתו בכפוף להוראות הבטיחות הנדרשות על פי כל דין.
5 לנציג המשרד הזכות להפסיק את עבודת הקבלן בכל מקרה של אי מילוי הוראה מהוראות נספח זה ו/או מהוראות נציג המתקן, ולקבלן לא תהיה כל טענה ו/או תביעה נגד המשרד במקרה של הפסקת עבודה כאמור.
5 בטיחות וגהות – 
5 מבלי לגרוע משאר התחייבויות בעל החוזה/הקבלן/העובד הנזכרות בהסכם זה, מתחייב בעל החוזה/הקבלן/העובד למלא התחייבויותיו תוך הקפדה על כל דיני הבטיחות בעבודה, ועל סטנדרטים ותקני הביצוע, האיכות והבטיחות הגבוהים ביותר המקובלים במשק הישראלי.
5 בכל מקום שבו מדובר בהסכם זה על התחייבויות בעל החוזה/הקבלן/עובד, יפורשו הדברים כמכוונים למילוי התנאים הנזכרים בסעיף לעיל.

הקבלן מצהיר כי קרא האמור בנספח זה, הבין את תוכנו ויקיים את ההוראות הכלולות בו.

__________________

חתימת וחותמת הקבלן

נספח ז' – תצהיר מנכ"ל

תצהיר מנכ"ל
	גוש דרום

בית סוהר נפחא

	תאריך :
	

	סידורי :
	

	תיק :
	


אני הח"מ ___________________ , נושא ת.ז מס' ________________     מנכ"ל חב' ______________ , 
לאחר שהוזהרתי כי עליי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת כדלקמן:
1. חברתנו הינה  תאגיד ישראלי אשר ביצעה בשלושת השנים האחרונות לפחות שלשה פרוייקטים מוצלחים שהושלמו בארץ, בתחום העבודה נשוא מכרז זה (מערכות מתח נמוך), בהיקף מינימאלי של 1,000,000 ₪ (כולל מע"מ) כל אחד, שהתקנו והפעילנו כקבלן ראשי.
2. לחברתנו  שני חוזי שירות אחזקה בתוקף למערכות מתח נמוך נשוא מכרז זה,  כאשר שירותי התחזוקה מבוצעות על ידנו כקבלן ראשי ולא באמצעות קבלני משנה והיקף כל חוזה שירות לא פחות מ- 100,000 ₪ (כולל מע"מ) לשנה. 
3. לחברתנו מוקד מאויש לקבלת קריאות שירות המסוגל לספק מענה לקריאות המתקבלות 24 שעות ביממה 365 יום בשנה. המוקד כולל, בין  היתר, מחשב ותוכנה  לקבלת מידע מדויק על זמן קבלת הקריאה ואופן הטיפול בה. המוקד בבעלותנו ומסוגל לספק פתרון טכני בהתאם לאמור בסעיף אחריות ותחזוקה כנדרש.
4. חברתנו מעסיקה באופן קבוע בשנתיים האחרונות  צוות של 20 עובדים לפחות בעלי השכלה ויכולת הנדסית להתקנה ואחזקת מערכות נשוא מכרז זה.
5. חברתנו מעסיקה לפחות מהנדס אחד בעל ותק וניסיון של חמש שנים אשר ישמש כמנהל פרוייקטים מול שב"ס. 
6. חברתנו הינה יצרן המערכת המוצעת והפריטים הכלולים בהצעה וביכולתנו לשווק את  המערכות,לבצע התקנות, לשדרג ולתחזק את הפריטים הכלולים בהצעה וכי ביכולתנו לתת גיבוי טכני ואספקת חלקי חילוף ל-7 שנים. 
1. אני מצהיר כי החתימה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי – אמת.
_____________            ____________________            ______________        
תאריך                                         שם  המצהיר                                   חתימה וחותמת
א י ש ו ר עו"ד

אני הח"מ, _______________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ________  הופיע/ה בפני במשרדי ברח' ________________ בישוב/עיר______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ________________/המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני על התצהיר דלעיל.

  _________                          ________________________               _________________

    תאריך

        חותמת + מספר רשיון עריכת דין
    
      חתימת עוה"ד 
טבלה 1  -  תיאור עבודות קודמות
	מיקום העבודה :
	
	
	מועד ביצוע :
	

	תיאור כללי של העבודה:


	
	
	
	

	
	שם
	כתובת
	טל'/ פקס
	הערות

	המזמין
	
	
	
	

	המתכנן
	
	
	
	

	המפקח
	
	
	
	

	פירוט העבודה בפרוייקט :
	
	

	
	תיאור
	
	
	היקף כספי

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	עלות כוללת של הפרוייקט 
	
	
	
	

	זמן שהוקצב בחוזה לביצוע העבודה :


	
	
	משך ביצוע הפרוייקט בפועל:
	

	
	
	
	
	


	הערות כלליות ותיאור דרישות / תנאים מיוחדים של הפרוייקט :


	

	

	

	


  חתימת הקבלן
טבלה 2  -  תיאור עבודות קודמות
	מיקום העבודה :
	
	
	מועד ביצוע :
	

	תיאור כללי של העבודה:


	
	
	
	

	
	שם
	כתובת
	טל/ פאקס
	הערות

	המזמין
	
	
	
	

	המתכנן
	
	
	
	

	המפקח
	
	
	
	

	פירוט העבודה בפרוייקט :
	
	
	
	

	
	תיאור
	
	
	היקף כספי

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	עלות כוללת של הפרוייקט 
	
	
	
	

	זמן שהוקצב בחוזה לביצוע העבודה :


	
	
	משך ביצוע הפרוייקט בפועל:
	

	
	
	
	
	


	הערות כלליות ותיאור דרישות מיוחדות / תנאים מיוחדים של הפרוייקט :


	

	

	

	


  







חתימת הקבלן
טבלה 3 -  תיאור עבודות קודמות

	מיקום העבודה :
	
	
	מועד ביצוע :
	

	תיאור כללי של העבודה:


	
	
	
	

	
	שם
	כתובת
	טל/ פקס
	הערות

	המזמין
	
	
	
	

	המתכנן
	
	
	
	

	המפקח
	
	
	
	

	פירוט העבודה בפרוייקט :
	
	
	
	

	
	תיאור
	
	
	היקף כספי

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	עלות כוללת של הפרוייקט 
	
	
	
	

	זמן שהוקצב בחוזה לביצוע העבודה :


	
	
	משך ביצוע הפרוייקט בפועל:
	

	
	
	
	
	


	הערות כלליות ותיאור דרישות מיוחדות / תנאים מיוחדים של הפרוייקט :


	

	

	

	


  







חתימת הקבלן
                                         טבלה 4 - ניסיון קודם מעבדות שרות  
	מס"ד
	מיקום מעבדה  (עיר)
	מספר טכנאים
	כמות וסוג רכב
	פרטי מנהל המעבדה
	מס' טלפון

	11
	צצ
	
	
	
	

	2
	צצ
	צצ
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


חתימת הקבלן   _______________________
טבלה 5 -דוגמת טבלת היענות

למניעת ספק מודגש בזאת שאי מסירת רשימת הענות מלאה כנדרש יכולה לשמש את המזמין לפסילה מוחלטת של הצעת הקבלן.
	עמוד במפרט
	פרק 

תת-פרק
	התייחסות הקבלן
	דגם

מוצע

	א
	ב
	עונה כנדרש - הציוד המוצע זהה לנדרש.

ראה דף קטלוגי מס' ......
	

	
	
	
	

	ג
	ד
	עונה כנדרש - הציוד המוצע הנו שווה ערך.

השינויים הנם ...........................

לא עונה בסעיפים .......................

מציע יותר בסעיפים ....................

ראה דף נתונים מס' ....................
	

	
	
	
	

	ה
	ו
	עונה כנדרש, בנוסף מציע אלטרנטיבה

א - (פרוט) ראה דף נתונים ....................

ב - (פרוט) ראה דף נתונים .....................

מודגש בזאת שהתמחור בכתב הכמויות מתייחס לנדרש ובשום אופן לא לאלטרנטיבה.
	


חתימת הקבלן   _______________________
טבלה 6  -  טבלת כ"א  המוצע לצורך הפרויקט
	מס'
	תחום
	שם העובד
	ניסיונו בתחום
	השכלה פורמלית

	
 1.
	מנהל הפרויקט
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	

	10.
	
	
	
	



נספח ג' - 2  - המהווה חלק בלתי נפרד ממכרז/חוזה מס'
270/09
מפרט טכני

נספח ד'  - המהווה חלק בלתי נפרד ממכרז/חוזה מס' 270/09
כתב כמויות

עץ שקלול הפרוייקט





טכני + ניהולי


40%





כלכלי


60%





טמ"ס (100) 


 


15%





מנעולים (100) 


 


10%





ניסיון בפרוייקטים דומים בארץ





5%





עלות אספקה והתקנת מע' מתח נמוך עפ"י המפורט בכתב הכמויות (סעיפים 1-7,9-10 )








70%





עלות אספקה והתקנת אמצעים נוספים (סעיף 8 בכתב הכמויות)





10%





אישור ספק מוכר של משרד הבטחון 


5%





 אמצעים נוספים (90) 


 


10%





אינטרקום (90) 


 


10%





שירות ותחזוקה


(פריסה ארצית - 


מוקדי שירות)





10%





עלות תחזוקה שנתית מעבר לתקופת האחריות (יינתן כאחוז מערך ההצעה לכל שנה – מקס' 5% – סעיף 10 בכתב הכמויות)





20%





 שו"ב (100)  


 


15%





 כריזה (90) 


 


5%





 גיבוי מתח (90) 


 


5%





סיבים אופטיים (90)  


 


5%





שביעות רצון לקוחות (כולל שב"ס במידה ועבד בשב"ס)





5%





יתר המערכות (90)  


 


5%





חתימת הקבלן   _______________________
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